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1. ACCES



1.1 ACCES VIA LA PAGE D'ACCUEIL

Le premier moyen d‘acces a
DataCadabra est de se rendre
directement sur I'URL suivante :

data-cadabra.fr

+
++
datacadabra A part de 1, on accéde 2 I

sur le bouton Mon Compte

La solution d'analyse de données accessible a tous !
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1.2 ACCES DIRECT VIA LA PAGE DE CONNEXION

Le second moyen d’acces a l'outil
est de se rendre directement sur
I'URL suivante :

data-cadabra.fr/connexion

+
o+
datacadabra 0 sffic lors e sasirson login

accéder a l'espace client.

(‘nnnoyinn

_ Dans tous les cas, l'acces a la

plateforme est sécurisé.

Se connecter

S En cas d'oubli du mot de passe,
vous pouvez alors cliquer sur
— Mot de passe oublie ?

cadabra



' [ DataCadabra

(_

1.3 MOT DE PASSE OUBLIE

C (@ data-cadabra.fr/lost_pe

cadabra

datacadabra

Récupération de
mot de passe

Récupérer mon mot de passe

En cas d'oubli de mot de passe,
il vous suffit de saisir votre login
pour qu'un email d’invitation a
changer votre mot de passe
vous soit automatiquement
envoyé sur votre adresse email.

Vous aurez alors 24h pour
changer ce mot de passe et
accéder a nouveau a
DataCadabra.



2. ACCUEIL



2. L’ACCUEIL CONNECTE

'd DataCadabra
< C  © data-cadabra.fr/sccount

latacadabro

< R O

Modeliser Shiura Cartographier

|
p
g
8 G Copyright © MGS Solutions 2017 Mentions Légales

datacadabra

L'accueil connecté est composé
de 3 grandes zones :

La zone d’identification :
elle permet de vérifier le
compte sur lequel la session
est ouverte.

- Les 5 modules : elle offre la

possibilité d'accéder aux 5
grands modules de
DataCadabra. Au survol, on
peut obtenir un bref descriptif
de chaque module.

le menu latéral : |l
comprend les liens vers les
differents outils
d’administration du compte



3. LE MENU LATERAL



3.1 LES DIFFERENTS LIENS

' d DataCadabra

< C  © data-cadabra.fr/sccount

itacadabro

datacadabra

Segmenter

Modeliser

Copyright © MGS Solutions 2017 Mentions Légales

Suivre

Cartographier

Le menu latéral comprend 5
liens :

Accueil : qui renvoie sur la
page d'accueil connecte

Mon compte : qui permet
d'accéder a la page de
parametres du compte

Historique : qui permet
d’accéder a [I'historique des
traitements réalisés sur ce
compte

Assistance : qui permet
d’acceder a la page
d’assistance en ligne

Déconnexion : qui permet
de quitter DataCadabra.

10



3.2 MON COMPTE

'd DataCadabra
<« C (@ data-cadabra.fr/sccount

datacadabra

Profil

£ = ‘\-'n
{ \
| |
\ J

- 5/

Bonjou
b Nom :

Matthieu Druart

Matthieu Druart

Sociéteé :

Know Your People

Adresse |
65 rue de |3 cimaise 59650 Villeneuve d'ascq

Adresse électronique ;
mdruart@knowyourpeople. fr

Téléphone ;
0662366697

Abonnement :
Usage
Accueil
Mon Compte Budget consomme :
Historque 10921 euros

Deconnexi
byt Date de fin d'abonnement :

cadabra

Statistiques

Historique des méthodes

Lantaniaphs 214.4%

Sieee (e S Sfugu_:n‘mw 11.1%

Mosieiner 25.0%

\

Déguiie 25.0%

la page de compte permet
d’accéder a différentes
informations :

- Les coordonnées de l'utilisateur

- Le type d‘abonnement et sa
date de fin de validité

- Le budget consommé (en mode
usage) ou l'équivalent en mode
usage pour les clients avec un
forfait bronze ou silver.

- Le mode d'utilisation des
méthodes (standard ou avancé)

- La possibilité de changer de mot
de passe

- L'accés aux factures (pour le
referent user)

1



3.2 MON COMPTE

' d DataCadabra

X_

&« C  © data-cadabra.fr/scceunt w @ ¢ :

datacadabra

Cantographise 1=

S 1 nene 1SR

(TSI 28520

Facturation

' Temps total d'éxécution ;-
Mot de passe 00:05-39 '

La  partie droite

permet

d’accéder aux principales

statistiques d’utilisation.
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3.3 HISTORIQUE

(_

C  (© data-cadabra.fr/sccount w & ¢ :

La page d'historique permet
T Y daccéder a l'ensemble des
Historique résultats obtenus.

Chaque méthode est identifiée
dans la couleur du module
correspondant.

On trouve  ainsi comme
information la date et I'heure de
lancement, le nombre de clients
analysés et les liens vers les
fichiers de sortie.

datacadabra



3.4 ASSISTANCE

Pions -
P

C  (© data-cadabra.fr/sccount w @ ¢ :

latacadabro

Formulaire de contact

Quel est le sujet de votre demande d'assistance ?

Besoin d'aide sur la construction des fichiers en entrée

datacadabra

La page d'historique permet
d’'accéder a Il'ensemble des
résultats obtenus.

Chaque méthode est identifiée
dans la couleur du module
correspondant.

On trouve  ainsi comme
information la date et I'heure de
lancement, le nombre de clients
analysés et les liens vers les
fichiers de sortie.



4. LES DIFFERENTS MODULES



4.0 PRESENTATION GENERALE

'd DataCadabra X
< C  © data-cadabra.fr/sccount

latacadabro

€y

Segmenter

Deconnexion

datacadabra

Decrire

Modeliser

Copyright © MGS Solutions 2017 Mentions Légales

Suivre

Cartographier

DataCadabra comporte 5 modules :

Segmenter : Identifiez immédiatement vos
meilleurs clients en segmentant votre base de
données. Vous pourrez ainsi comprendre leurs
différences et leurs particularités, afin d‘affiner
votre plan d’animation.

Mon compte : Découvrez le profil de vos
clients, leurs comportements d’achat et leurs
parcours clients. Vous pourrez alors adapter
vos plans d‘actions a leurs attentes.

Historique : Repérez en un clin d'ceil les
clients susceptibles de répondre favorablement
a votre offre ou au contraire ceux qui adhérent
moins a vos services. Vous pourrez anticiper
leurs comportements et ainsi adapter votre
offre.

Assistance : Pilotez votre activité et faites
progresser votre chiffre d’affaires en vous
basant sur des reportings de suivis exhaustifs
et rapides.

Déconnexion : Apprenez a situer votre
activité : quels sont les secteurs ou vous avez
le meilleur chiffre d'affaires, le plus fort taux
de pénétration, ou étes-vous les plus
performants...
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4.1 SEGMENTER



4.1 SEGMENTER

' d DataCadabra

< C  (© data-cadabra.fr/sccount

itacadabro

()

Bonjour

datacadabra

O

Segmenter

Identifiez immédiatement vos meilleurs clients en segmentant votre base de
données. Vous pourrez ainsi comprendre leurs différences et leurs
particularités, afin d'affiner votre plan d'animation,

Comment ? Grdce & un process simple et rapide | Ainsi aprés avoir intégré un
fichier clients et un fichier dindicateurs, quelques paramétrages basiques
suffiront 3 lancer votre segmentation cllents, Vious obtiendrez ainsi en
quelques minutes un fichier ciients enrichi du code segment assocké ainst
qu'un reporting présentant ks principaux indicateurs de suivi de votre fichier
par segments (indicateurs dés d'activité, évolution dans le temps, matrice de
passage, reachat...).

Que vous souhaitiez mettre en place une segmentation RFM, PMG, FRAT ou
une typologie, le module Segmenter vous permettra en toute simpécite de
construire votre nouvel outil d'animation de votre fichler dients.

» O

Segmenter Decrire Modeliser

t RFM 1 PMG

Suivre

Cartographier

A ce jour le module segmenter
contient 3 méthodes :

- La segmentation RFM

(récence / fréquence /
montant) basee sur les
transactions

La segmentation PMG (petit
/ moyen / gros) basée sur les
transactions

La typologie, c'est-a-dire la
création de profil-types dans
votre BDD clients, basée sur
toutes les données de
caractérisation de vos clients
(transactions, socio-démo,
habitudes,...)

18
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4.1.1.ALARFM

'd DataCadabra
&« C  (® data-cadabra.fr/sccount e & &

L'objectif de la segmentation RFM
est de mesurer la valeur et la

O D}b ( @ fidelité de vos clients au travers
de lI'analyse de leurs transactions.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

lotacadabro

Bo

Matthieu Druart

REM En essayant d’approcher la loi
des 20/80 on va obtenir 6

Qu'est-ce que c'est ? Evoluti

Ba?ée sur la valeur transactionnelle des clients, la segmentation RFM est la = V2015 au 31032016 - segments Opération nels Sur
methode la plus courante de segmentation clients. Elle prend en compte la = 72015 au 30/09/2016 oz 7 . o=
wwe lesquels  définir  des  plans

Récence (date de la demler achat), ia Fréquence des achats sur une
période donnéde et le Montant (le chiffre d'affaires sur la période étudiée)

Hombre ¢ =

pour établir des segments de dients homogénes. Chived d ,a Ctlo ns .

Notre méthode a pour vocation de vous faire approcher la loi de 20/80 pour 5 [Frequent

identifier les clients les plus contributeurs aux résultats de votre entreprise, Pamier i

229 Chpw o

Comment ca fonctionne ? 4079 La Schier

En quelques dics, vous obtiendrez une Jecture simple de votre fichier clients, 4769 4948 44 457 154 174 L momien . s =

died en'® omgimeres’ w s v wowowa wes oo CeLooOULH strategique va  vous

o N Nouveaux En comé 7 QT

VP vIp permettre d’améliorer la

Mo te « TBC : Trés Bons Clients

Hoore. - oc:Bors Glens oo personnalisation de votre plan
?"‘i‘ﬁt‘ﬂn('ilﬂn : foln:lcl‘:;):" s - d ,a n i m ati O n CI ie nts L]

datacadabra 20



4.1.1.B IMPORT DES DONNEES

' d DataCadabra

< C  (© data-cadabra.fr/sccount

itacadabro

O

datacadabra

Decrire Modeliser

1 PMG

Import de vos données :

Pour obtens vatre segmertation RFM, Il na faut qua 2 fichwers
« 1 fichier clents contanant pour chaque dgne Nid du dient €t la date de odation du compte
(ou de premiére transaction)
« 1 fichier da transactions contenant pour chague ligne I'd du client, & date de transaction ot
s00 montant

» O

Suivre

e @ &

®

Cartographier

Typalogie

La premiere étape va consister
en l|importation des donnees
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d'importation repose sur |'upload
de 2 fichiers a plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier a importer.

21



4.1.1.C EXEMPLE DE FICHIERS A IMPORTER

1;2011-06-09
2;2012-16-21
3;2010-07-03
4;2011-03-16
5;2013-08-15
6;2011-11-18
7;2011-08-06
8;2011-06-10
9;2011-05-30
10;2013-08-24

11;2011-02-08
12;2013-01-21
13;2009-08-15
14;2009-09-08
15;2013-06-25
16;2009-10-01
17;2009-02-19
18;2011-10-19
19;2018-11-26
20;2013-89-08
21;20611-085-083
22;2013-12-13

datacadabra

Fichier Edition Format Affichage ?

Eichier Edition Format Affichage ?

1;2011-06-09;129
1;2011-10-04;109
1;2012-01-29;107
1;2012-05-25;115
1;2012-09-19;126
1;2013-91-14;66

1;2013-85-11;67

1;2013-09-05;102
2;2012-10-21;112
2;2013-02-07;40

2;2013-085-27;66

2;2013-09-13;120
3;2010-07-03;70

3;2011-02-01;133
3;2011-09-01;122
3;2012-04-01;139
3;2012-106-31;109
3;2013-06-01;128

4;2011-03-16;42
4;2011-07-08;90
4;2011-10-29;125
4;2012-02-19;74

Le premier fichier contient les
données clients, a savoir I'ID du
client et sa date de premier achat
ou de création.

Le second fichier contient I'ID du
client, la date d’achat, le montant
d’achat. Ce fichier doit donc
contenir une ligne par achat
réalisé par le client.

22



4.1.1.D RESUME DE L’ETAPE D'IMPORTATION

'd DataCadabra
< C  © data-cadabra.fr/sccount

Segmenter Decrire

» O

Cartographier

Résumeé de |'étape d'importation :

Les tables necessaires 3 [a création de votre segmentation RFM ont été créses

Contenu de |a table clients :
2500 enregstrements

Extran des 10 premiares observations,

1 2013:06-09

2012-10-21

datacadabra

Ce résumé va vous permettre de
valider que limportation s'est
deroulee correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont presenteés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
coherence

En cas de probleme critigue un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.

23



4.1.1.E CHOIX DU MODE DE CALCUL

'd DataCadabra
& C  (© data-cadabra.fr/sccount e & £

Une fois les données importées, il
convient de parametrer Ia

D?b C/ @ segmentation.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Segmentar : RFM A cette fin, DataCadabra offre
une fonctionnalité de
paramétrage automatique. Cet
outil va analyser les habitudes de
consommation de vos clients
pour définir les parametres
optimaux pour le calcul de Ia
Soubaitez-vous que Data-Cadabia détermine poue vous s paramétres de votre segmention ? seg mentatlon .

Choix du mode de calcul :

Non

m Vous étes bien évidemment libre
de paramétrer manuellement la
segmentation.

datacadabra 24



4.1.1.F PARAMETRAGE DE LA SEGMENTATION

'd DataCadabra
&« C  (© data-cadabra.fr/sccount e & ¢

Ainsi, quelque soit le mode de

calcul choisi, vous aurez Ila

Dz) ( @ possibilité soit de choisir, soit de
modifier les parametres de la

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier Seg mentation avant exécution .

Les paramétres sont au nombre

i c Ve
| e | de 3 :

i - La durée sur laquelle est

Data-Cadabra a fait Ia recherche des meiileurs parameétres pour vous, vous pouvez les modifier dans le formulaire sulvant : Ca Icu Iee _Ia Seg mentatlon ( 1 2

s (on vck) 12 ' ou 24 mois)

Nombre de periodes 2 v

il 3y/12/2013 - Le nombre de période servant
au calcul (2 ou 4)

- La date de calcul

segmentation (idéalement une

fin de trimestre)

datacadabra

la

25



4.1.1.G SYNTHESE DE L'ANALYSE

'd DataCadabra
& C  (© data-cadabra.fr/sccount e & £

Avant |'exécution, DataCadabra
vous propose une synthese du

D?b C @ paramétrage de l'analyse que
vous souhaitez lancer.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

En cas d'erreur, il est encore
temps de changer davis et de
modifier le paramétrage !

Synthése de votre analyse :

ke Si vous étes client « Usage », le

i fait de passer a I'étape suivante

— déclenchera la facturation du
i I montant présenteé ici.

Date de caleul : 2013-12-31
i e
o 5 m
Déconnexio

Pour les clients « forfait »,
I'analyse est incluse dans votre
forfait.

datacadabra 26



4.1.1.H RESULTATS

"‘ DutaCucdoisen

Y La page de résultats permet

d’avoir une vision synthétique des

oy @ % C/ 7 premiers chiffres issus du calcul
— Segmenter Jecrire Modeliser Sulvre Cartographier -

y de segmentation.

Drusret
Gogremes | 10N

Elle permet aussi d'accéder a 2
fichiers importants :
Résultats de votre segmentation RFM

e e e g i S e - Le rapport *.xIs présentant
_— — I'ensemble des resultats issus
E@EEE' du calcul de segmentation

;0

e o C - Le fichier *.txt vous restituant
AiEiE el o Modelse Cartographier pour chaque client le segment
e I associe
bp uperes k o de
- | o

datacadabra 27



4.1.1.I LE RAPPORT RFM

Le rapport RFM contient différents onglets permettant de comprendre
les résultats du calcul de segmentation :

z - Parametres : rappel des paramétres de calcul
ke I F A & 8 EEe W% oo B8 e e g - Synthese : synthése des principaux indicateurs sous forme
d’infographie
5 ' z “v_ - Volumes financiers : graphique représentant le poids de chaque
: segment en nombre de clients, transactions et chiffre d’affaires
i T Ty T — T T T TEETTT - Tableau d’activité : ensemble des indicateurs d‘activité par
v R R R e . segment
o - e e —i s A Has TR i - Evolution des indicateurs : comparaison des indicateurs vs N-1 et
:7 i 156 14,2% 0 0.0% o o0 T-1
' ‘ ' - PM et fréquence : zoom sur ces indicateurs par segment
e - Courbe de concentration : courbe permettant d’analyser les 20/80
zz =gedhplivagn it ipradvaims ettt e e - Evolution vs T-1 : matrice de passage et évolution du nombre de
5 clients par segments
e btesn scivite [ T = - Revisite entre T-1 et N : % de clients qui se sont réactivés sur la
¢ : s L G, derniére période

- Evolution vs N-1 : matrice de passage et évolution du nombre de
clients par segments

- Zoom sur les inactifs

- Zoom sur les nouveaux

Dans tous les cas, les chiffres présentés sont accompagnés de

commentaires d'aide a la lecture des résultats.

En cas de besoin, n’'hésitez pas a nous solliciter pour un

accompagnement personnalisé dans I|'exploitation de cette

cadabra segmentation -8
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4.1.2.A LA PMG

' d DataCadabra

x

< C  (© data-cadabra.fr/sccount

cadabro

datacadabra

Modeliser

3 PMG |

PMG

Qu'est-ce que c'est ?

La segmentation PMG (Petits / Moyens / Gros) est la méthode la plus simpie
de segmentation clients. Uniquemeant baseée sur la valeur transactionnelle
d'un client sur une période donnée (son CA sur lannée par exemple), elle
permet d'obtenie des segments de clients ayant un nivesu de CA homogene
sur la période. Contrairement & la segmentation RFM, elle ne tient compte
ni de la récence ni de la frequence d'achat.

Comment ¢a fonctionne ?

Etablissez rapidement une segmentation en 3 segments (Petits / Moyens /
Gros clients) ou 5 segments (Trés Petits / Petits / Moyens / Gros / Trés Gros
clients) afin de trier votre fichler clients efficacement.

Vous obtenez alors 2 types de resuftats :
« un fichler clients contenant I'ID et le segment
o un fichler Excel vous presentant les princlpaux résultats (tableau
d'activité par segments, matrices de passage...)

f'activité PMG :

% Clients Nb d'actifs % Actifs Matrice de passage °
7.4% 30439 20,0¢

11.1% 45 660 30,0¢

18,5% 76 099 50,0¢

Suivre Cartographier

1 Typalogie

T-1 - du 017012015 aw 3V/

N - du 01/0172016 au 311

62,%% 38 0,0¢
100% 152 236/ 100

L'objectif de

la PMG est de

mesurer la valeur d'un client par
rapport au chiffre d’affaires qu’il a

généré sur une période donnée.
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4.1.3.A LATYPOLOGIE

' d DataCadabra

x

< C  (© data-cadabra.fr/sccount

latacadabro

Matthieu Druart

Deconnexion

datacadabra

S O

Decrire Modeliser

1 PMG

Qu'est-ce que c'est ?
La Typologie regroupe les individus en fonction de leur proximite,
mesurée par rapport @ un ensemble de critéres qu'ils ont en commun,

Comment ¢a fonctionne ?

Regroupez vos clients en groupes homogenes selon les données dont vous
disposez, qu'elles solent transactionnelles (nombre d'achats, chiffre
d'affaires, part des achats dans une famille de produits..), relationnelles
(visites du site internet, ouverture d'emails..) ou tout simplement de
caractérisation clients {sexe, dge, nombre d'enfants, anclennets clients...),

Vous obtiendrez ains| un fichier dients contenant I'ID et le groupe de la
typologie auquel le client est rattaché ainsi qu'un fichier Excel présentant les
caractéristiques des différents groupes obtenus,

Suivre

Cartographier

'i'- Typologie

Evolution N/ 1.1 Evolution N/ N

Nombee de cisnl

Nombre dachfs b 85 n 471% 1558%
Nombre dachals 0 2 12 129% 1%
Chiffre d'affaire 079X 0128€ 17413¢ 130% 1941%
Fréquence 4 160 14 2% LB4%
Pznier Moyen 92,006 §1.08€ 9085 L01% 1448%
CA par actif 136K 25,80 W54 L U% 331%

L'objectif de la typologie est de
créer des groupes de clients
homogenes en les regroupant sur
en fonction de leur proximité sur
un ensemble de critéres.

Cette analyse va permettre de
définir des profils types de clients
aux caractéristiques distinctes.
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4.2 DECRIRE

'd DataCadabra x
< C  (© data-cadabra.fr/sccour &

%

& Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

E-ach-g r

Le module décrire propose a ce
jour 1 méthode :

- KYP-GéoTypo : ce profiling

automatique se base sur les

coordonnées postales de vos

i clients pour identifier leur profil

Decrire et le comparer a celui de la
- population francaise

Matthieu Druart

Découvrez e profil de vos clients, leurs comportements d'achat et leurs
parcours dlients. Vous pourrez alors adapter vos plans d'actions a leurs
attentes

Connaitre vos clents  vous permettra  d'établir wne communication
efficacement orientée

Grace au module Décrire, vous allez avoir accés a différentes méthodes de
descriptions de vos donnédes et de vos clients. Vous pourrez ainsi réafiser un

diagnostic de vos données, un profil de vos clients, comparer leur profil avec E (\ f:) O O \ |
celui de la population frangaise, ou connaitre les parcours de vos dients, s 1 [ x(/q\ 1/ \ (_,_\, \é'

Accueil
Mon Compte

Deconnexion

cadabra 34



4.2.1 KYP-GEOTYPO



4.2.1.A KYP-GEOTYPO

'd DataCadabra X
&« C @ data-cadabra.fr/sccour r&+ &

Basée sur les données de I'Open
Data, KYP-GéoTypo nous permet

’;} C de vous proposer un profiling
R automatique de votre base de
b il Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier données.

Bonjour

Matthieu Druart
I KYP-GéoTypo

Vous obtiendrez ainsi une vue

KYP-GéoTypo synthétique du profil de votre
Vol e cigia Xk it NG 4. 4 o i g e fichier clients vs le profil moyen

comportement de consommation tres complexe, If faut identifier ce qui les ~ Votre Nchier ~ . .
: o 5 rassemble. Grace ; e . » e
differencie et ce qul les rassemble. Grace a la methode du « profiling » et du - Votre b S = S de Ia popu Iatlon frangalse.
« jookallke » , KYP-GEOTYPO vous apporte cette lacture fine de votre base de bon 200 i 548y oS
données A% san
25 31 ;e 42%
7.0% 19003 20m
v ) 2% 31 W0
Qu'est-ce que C'est ? 70% 19003 4o 1708 14w
Basée sur les données Issues de I'Open Data (recensement, DGFIP,  wow 1798 am 31 700 %
&quipements...), KYP-GEOTYPO décompose le territoire francais en segments ™ " an% 33783 2%
homogénes & un niveau de découpage IRIS. Regroupés en 6 familles et 23 44y T 7% 23188 0%
c 2 2
segments, KYP-GEOTYPO offre une lecture fine du territoire selon § = 79 s ;‘: 1::: ;::
2 18802 “ s—y
dimensions : ;: 29:5 e samt Lam
o La démographis 1% 04301
Accueil * Le logement

Mon Compte « Le niveau de vie
Historique « Les équipements et services continuer
Assistance o L'economie et les commerces

Decnheton Comment ¢a fonctionne ?
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4.2.1.B IMPORT DES DONNEES

'd DataCadabra
<« C (@ data-cadabra.fr/sccou e © ¢

La premiere étape va consister
en l|importation des donnees

D‘é C/ dans DataCadabra.

;Ef " Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier
Matthieu Druart e — A Ce jou r’ Cette phase
_ d'importation repose sur |'upload
Import de vos données : d’un flchler a plat.

Pour obtenir votre profil KYP-GEOTYPO, Il e faut qu'un
fichees contenant

o Id client

¢ Numéro et rue

« Code postal

¢ Lol de cmmure Deux formats de fichier sont
possibles : csv ou csv.zip Si vous

avez un gros fichier a importer.

Format @ *cav tu svaep
Accueil

Mon Compte
Historique Upload
Assistance

Deconnexion
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4.2.1.C EXEMPLE DE FICHIER A IMPORTER

, Le fichier doit contenir 5 variables :
Fichier Edition Farmat Affichage ?

703992643;10 RUE DE RONDE;39000;LONS LE SAUNIER;FR .
703582385;14 RUE CHARLES DE GAULLE;86140;LENCLOITRE;FR ID du client
7040182048 RUE DE LA MARCHE ;@3800;GANNAT; FR
706183242328 CHEMIN COLONEL ROLLET;7310@;AIX LES BAINS;FR 4
704449154:42 RUE DE LA PARRINE BASSE;46100;FIGEAC;FR Numero et rue
70468614652 RUE DES CASTORS;57190;FLORANGE;FR
703996533;80 RUE MICHEL TROCME;34070;MONTPELLIER;FR
703513661;122 CHEMIN DES SAULES;73420;DRUMETTAZ CLARAFOND;FR Code pOStaI
701464232;1 RUE DES GRAVIERS;39380;BELMONT;FR Vil

e

70@3964657;41 RUE DE ROUEN;76400; TOUSSAINT;FR
Code pays 1SO2

786352242;2 RES DES PROVENCHERES;9182@;BOUTIGNY-SUR-ESSONNE; FR
7@5893982;37 RUE DES MINES;54800;JARNY;FR

7@3625578;10 B RUE DES ECOLES;6539@;SARNIGUET;FR
705714245;38 RUE DES GATS PROMPTS;85350;L ILE D YEU;FR
7@1559176;1 RUE DE VERDUN;76250;DEVILLE LES ROUEN;FR
705906344 ; LOTISSEMENT LES PEUPLIERS;853208;CORPE;FR
702213835;9 RUE GABRIEL PERI;©3449;BUXIERES LES MINES;FR
703520045;80 G RUE HENRI BARBUSSE;59620;AULNOYE AYMERIES;FR
786191694;36 RUE DU FIEF AUX MOINES;79189;CHAURAY;FR
704435843 L1IEU DIT LES SAIGNES;63938;AUGEROLLES;FR
7@5703905;13 RUE DE LA FONTAINE;85440;AVRILLE;FR
784319825;819 RUE LEON BLUM;50116; TOURLAVILLE;FR

datacadabra



4.2.1.D RESUME DE L'ETAPE D'IMPORTATION

'd DataCadabra
<« C (@ data-cadabra.fr/sccou e © ¢

Ce résumé va vous permettre de
valider que limportation s'est

"}é ( déroulée correctement.

;«Eﬂ Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier
T e o Gioryes A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

1 © o - Le nombre d’enregistrements
Valdstion Import  Synthése Résutats présents dans la table
RN GoL e impolttion:: - Un extract des 10 premiers
L2 table nécessaire 3 ka craabian de votre profil KYP-GéoType a été créde en reg|StrementS pour Vallder Ia
Contenu de la table : Coherence

400 enregistrements
Extran des 10 preméres abservabors

Accueil
Mon Compte

Historique 243 10 ALUE DE RONDE 33000 LONS LE SAUNIER FR E n Ca S d e p ro b I é m e C riti q U e U n
message d'erreur explicite vous

permettra de modifier votre
fichier au bon format.

14 AUE OJARLES DE GAULLE 80140 LENCLOITRE

Deéconnexion
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4.2.1.E SYNTHESE DE L’ANALYSE

' d DataCadabra
&

C (@ data-cadabra.fr/sccoul

E-:-r; our

Matthieu Druart
Decrire

cadabra

O

Segmenter

P-GeoTypo

Valdaton impornt Syntheésa

Synthése de votre analyse :

Module : Décrve
Méthode : Kyp-GaoTypo
Cofit : 500 euros

Decrire

Reésuftats

S O

Modeliser

Suivre

Cartographier

Avant |'exécution, DataCadabra
vous propose une synthese du
paramétrage de l|analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d'erreur, il est encore
temps de changer davis et de
modifier le paramétrage !

Si vous étes client « Usage », le
fait de passer a |'étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenteé ici.

Pour les clients « forfait »,
I'analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.1.1.F RESULTATS

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount e & ¢

La page de résultats permet
d’accéder a 2 fichiers importants :

Db C/ @ - Le rapport *.xIs présentant

/4 7 -
M_/ Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier I ensem_ble des I:ESUItatS ISSUS dU
Vo i du profil KYP-GeéoTypo

T - Le book pdf présentant en détail
chacun des segments KYP-
GéoTypo

Valdaton impornt Synthése Résultats

Résultats de votre profil KYP-GéoTypo :
La réxfisation de votre profil KYP-GéoTypo est maintenant terminée, vous trouverez ci-dessaus le rapport excel présantant le profil de votre fichier chient

versus & population frangaise ansi que le book pdf présentant 'ensamble des segments.

Vious patves récupérer ke rapport ci-dessaus :

o

Accueil Vous pouvez récupérer i book de présentation de KYP-GEOTYPO ci-dessous
Mon Compte

Histo e ﬁa
Assis e Next
oco i
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4.1.1.G LE RAPPORT KYP-GEOTYPO

Le rapport KYP-GéoTypo contient
différents onglets permettant de
comprendre les résultats du calcul de
segmentation :

: i e © - Parametres : rappel des parametres
A 8 C D E F G H -
1 Profil KYP-GéoTypo : de calcul
2
: Libellé des segments Population francaise % | Votre fichler % - Seg mentatlon KYP-GeOTypO
B A Lk e ses s 590 192 oo 2 o5% | comparaison de la répartition de
7 A2 Les Etudiants des Métropoles 1943684 3.1% 5 1.3% e L.
8 Ls Précaires | votre fichier vs la France au regard
9 B1 Les Familes Ouvniéres 1 597 956 2.5% 10 2.T%
G| 0 Lo Logaecie ke e s 2 01 801 by » o de la segmentation KYP-GeoTypo
4 Les Urbains Démunss 5 9 p 50% . .
B s o s R w “ - Indicateurs bruts : comparaison du
14 C1 Les Céiibataires des Villes Moyennes 4142 221 6.6% 29 78% . .
15 C7Les Jeunes Actls 4702780 7.5% 3 9.4% profil des quartiers dans lesquels
16 C3 Egonomie ef Tourisme 1414 568 2.2% 5 1.3%
8 ClesFartes oo CuteMoreme 272 o8 e o h vivent vos clients vs la France sur un
ey e N - aan " - _ ensemble d'indicateurs bruts (&ge,
I Parameties 2. Segmentation KYP-GéoTypo 3. Indicateurs beutd  GLOSSAIRE ) ‘ ’ . . .
s : = e situation professionnelle,

ménages,...)
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4.3 MODELISER

'd DataCadabra x
&« C  (© data-cadabra.fr/sccount w & ¢

Le module modéliser propose 7 méthodes :

& - Prévision : qui vise a réaliser une
latacadabro

prévision sur un indicateur macro dans
A N le temps

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier - Appétence (construction) : permet
Vioishie et s sy e T de construire un score d'appétence sur
' : une problematique donnee

Modeliser - Appétence (exécution) : qui permet
e d’appliquer un modele déja construit sur
votre base de données

Repérez en un clin d'ceil les clients susceptibles de répondre favorablement &
votre offre ou au contraire ceux qui adhérent moins a vos services, Vous
pourrez antlciper leurs comportements et ainsl adapter votre offre.

On dit souvent quen dehors de la phase de modélisation a proprement parler,
ce sont la préparation des données et la validation des modéies qui sont les
plus importantes, Ces deux phases nécessitent un travail important de ! part
des statisticiens pour construire des modeéles fiables.

- Attrition (construction) : qui permet

de construire un score d‘attrition sur
Au sein du module Modéliser, nous svons constrult différentes méthodes qui une prOblemath ue donnee
allient des modéles puissants 3 une mise equation de méthodes éprouvées
depuls pus de quinze ans dans la préparation des données et |a validation des
modéles, Notre objectif | vous fournir des modéles dés en main perfarmants

- Attrition (exécution) : qui permet
d’appliquer un modeéle déja construit sur

et flables en quelques clics !

Accueil votre base de données

Mon Compte

. - Association (construction) : qui
permet de construire un modele

d’association produits

- Association (exécution) : qui permet
d‘appliquer un modele d’association sur
un nouveau jeu de données.

datacadabra a4
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4.3.1.A PREVISION

' d DataCadabra
P

x

C @ data-cadabra.fr/sccount

Matthieu Druart

Accueil

datacadabra

%

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

| Appetence «

Prévision

eVviISIO

Les activités humaines sont bien souvent soumises 4 une forte salsonnalite,
Hausse des ventes de parapluie a Vautomne, de charbon de bois F'été,
augmentation geénerale de lactivité avant les fétes de Noel... autant de
facteurs récurrents (et donc prévisibles) & prendre en compte pour prévoir des
tendances de comportements

Qu'est-ce que c'est ?

Notre méthode de prévision se base sur votre historique. Selon le degré de
précision que vous souhaitez (prévisions quotidiennes, mensuelles, annusties),
le modude vous permettra d'établir un modéle et une série de projections sur
avenir.

Vous récupérerez ainsi un graphique présentant les données historiques, le
modéle établi grace 3 ces donnees ainsi que la prévision sur les périodes
futures, Ces prévisions seront aussi disponibles dans un fichier de résultat

| Association -

continuer

La méthode de prévision va
analyser l'historique de |Ia
variable macro a prévoir (CA
mensuel, nombre de visites sur le
site internet,...) et selon la
périodicité et la période a prévoir
va établir le meilleur modéle
permettant d’estimer VOS
résultats futurs.
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4.3.2.A APPETENCE (CONSTRUCTION)

' d DataCadabra

C @ data-cadabra.fr/sccount

Bonjour
Matthieu Druart

cadabra

B O

Segmenter Decrire Modeliser

| Prévision | Appétence ~

Construction d'un score d'appétence

Qu'est-ce que c'est ?

Le score d'appétence est un score utilise en marketing afin de déterminer la
probabilité qu'un prospect devienne client ou qu'un client réponde
favorablement a l'offre qui lul est falte,

Le score d'appetence est particuliérement utile pour le oblage des campagnes
que vous mettrez en place. Pour garantir la rentabllité d'une campagne avec
un collt contact &levé (téléphone, postal), on privilégiera les chents avec &
plus fort niveau de score (ou phus forte probabilité), L'utilisation conjointe de
plusieurs scores sur différentes offres va aussi permettre d'optimiser le plan
d'animation et la pression commerciale assodee.

Comment ¢a fonctionne ?

Grace a cette méthode, vous aller pouvoir de facon autonome calculer le
modele associeé a votre probléematique. Intégrez les données les plus
pertinentes dans le fichler dindicateurs fournd! et vous obtlendrez la note de
score sur chacun des clients de cet échantillon de travail, la formule du score
et un rapport Excel présentant le résultat de la modélisation

Suivre

Cartographier

| Association -

continuer

L’objectif du calcul de score
d’ appetence est de probabiliser le
fait qu'un client réponde
favorablement a votre sollicitation
(pr(yaoswlon vente d'un
produit ouverture d'un email,...).

Dans un premier temps, vous
allez pouvoir construire le modéle
sur un échantillon de moins de
50 000 individus sur lesquels on
a déja pu mesurer I'événement a
modeéliser par le passé.

Ensuite, vous pourrez soit
mtegrer ce modele dans votre SI,
soit utiliser DataCadabra pour le
faire tourner sur un nouveau
fichier ~(échantillon ou base
compléete)
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4.3.2.B IMPORT DES DONNEES

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount e & ¢

La premiere étape va consister
en l|importation des donnees

2}2} C/ @ dans DataCadabra.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Box n_}.:-_ r

Jiusedinafbre ik | Prévision | Appetence ~ | Association - A Ce jou r, Cette phase
d'importation repose sur |'upload
Import de vos données : de 2 fichiers a plat.

Pour abtenr vatre score d'sppeétence, d ne faut que 2 fichiers |
« 1 fichier de formats contenant pour chague Iigee le nom de |3 variable da votre Aichier de données &t san type (10 = 1d du clents /

Binare { Nominale / Continue | Cible)
« 1 fichier de dornées contenant pour chaque ligne |%d du client ot toutes les donndes qui le caractérisant

Attention : les données dans le fichier de données dolvent étre dans le méme ordre que dans le fichier de formats. Deux fo rmats de fiCh ier SO nt

possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier a importer.

format | "cov ou covaip

Fichier de données

Accueil format | *cev cu osv.aip
Mon ple
: S Upload
’ L
Déco xion
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4.3.2.C EXEMPLE DE FICHIERS A IMPORTER

Fichier Edition Format Affichage ?
CLT_WEB;ID A
ca_annuel ; CONTINUE
remise_annuelle;CONTINUE
qte_totale;CONTINUE
nb_ha; CONTINUE
delai_jour;CONTINUE
ca_AUCUN; CONTINUE
remise_ AUCUN; CONTINUE
gte_AUCUN; CONTINUE
nb_ha_AUCUN; CONTINUE

ca_BASIC;CONTINUE Fichler Edition Format Affichage ?

remise_ BASIC;CONTINUE 1001004920:67.39:0:11;2;
qte_BASIC;CONTINUE 1001005633;21.98;0;3;

1;
nb_ha_BASIC;CONTINUE 1001005699+ 18.98:0:2114
ca_ESSENTIEL; CONTINUE

.91;0;9;2;0,0;0;0;0;0;0,0;0;0;0;0;
52;1;0;0;0;0;0;0;0;0;21.98;0;3;1;1
32;1;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;1;1;0

2
a; 1;
73 1;
6;

2
7

; 1001006534;9.99;0;1;1;23 9 1 1:0;0:0;0:0;0:0;0;0;0;0;0:0;0;0;

remise_ESSENTIEL; CONTINUE 1001007127;203.1;17:21;7;1 :156.73;13.42;15;7,0;0;0;0;0;0;0

qte_ESSENTIEL ; CONTINUE 1001007342:84.92;0;8;1;7 11;0;0;0;0;0;0;0;0,0;0;0;0;0;1;3
nb_ha_ESSENTIEL ; CONTINUE 1001007388:26.97:0,3:1.4
ca_IMAGE ; CONTINUE 1001007505; 113..48; 25.2; 1

remise_ IMAGE ; CONTINUE
qte_ IMAGE ; CONTINUE
nb_ha_IMAGE ; CONTINUE

1001007660;19.22;2.25;
1001007685;131.54;18.25;
1801007961;43.7;0;6;2;
1001008012;120.28;-29.
1001008125;354.25;51;2
1601008173;55.54;19.4;
1001008233;23.98;
1001008346;33.17;
1001608378;65.95;
98
56;

9;3;3;

9;3;2;

2;5;1;
1061008691;13.98;0; 1

1

0

)

3;
33
5;
25

’
>
’

4

1001008877;26.56;14,
1601008920;53.44;0;6;
1001009163;21.67; ,3
1061099180;5.98;0;2;

<

datacadabra

Le premier fichier contient les formats
des variables qui vont étre intégrées
dans la base de travail. Les formats de
variable a utiliser sont les suivants :

- ID : c'est I'ID du client

- Blnalre pour tous les tops (exemple
: est un homme 1/0)

- Nominale : pour toutes les variables
catégorielles (ex : tranche d'age,
région d’habitation,...)

- Continue : pour toutes les variables
numériques (ex : chiffre d'affaires,
nombre d’achats,...)

- Cible : pour la variable a modéliser
(exl) a acheté le produit, a ouvert un
mai

Le second fichier contient une ligne par
clients de [|'échantillon et toutes les
variables en colonne.

Attention : les variables doivent étre
dans le méme ordre entre les 2 fichiers.
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4.3.2.D RESUME DE L’ETAPE D'IMPORTATION

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount re& & £

Ce résumé va vous permettre de
valider que limportation s'est

D% ( & déroulée correctement.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Modeliser ; Construction d'un score d'appétence A Cette fi n pl USieu rS ind icateu rS
sont presentes :

Bonjour
Matthieu Druart

i © © ® ® - Le nombre d’enregistrements
Validation import Paramétrags Choix des varlables Synthese Résultars presents dans Ia table
e s - Un extract des 10 premiers
CONTENU DE LA TABLE INDIEATEURS : enregistrements pour valider la
10000 ervagistremeants Coherence

Extrat des 10 premisres abservatians :

ID_CLIENT CA_ANNUEL REMISE_ANNUELLE QTE_TOTALE ND_MA DELAI_JOUR CA_AUCUN REMISE_AUCUN QTE_ALUCUN NEB_

Accueil
Mon Compte

i | a|] @ : .‘ : En cas de probleme critique un
message d’erreur explicite vous

permettra de modifier votre
fichier au bon format.

1001004220 67,38 ¢ il 4 208 0

: ; L0U1005650 1868 2 2 1 7 0 0
Deconnexion
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4.3.2.E PARAMETRAGE

' d DataCadabra
P

C  © data-cadabra.fr/sccount

Box n_}.:-_ r

Matthieu Druart

Segmenter Decrire

Modeliser ; Construction d'un score d'appétence

Accueil

Mon Compte
Historique
Assistance

Deéconnexion

cadabra

(D 2 ()

Valdaton import Paramétrage Choix des varlables

Paramétrage :

Libelle du score a construire :

Variable cible : CIBLE

Liste des variables BINAIRES :
CONTACT_EMAIL
CONTACT_MOBILE

Liste des variables CONTINUES a discrétiser :
CA_ANNUEL

REMISE_ANNUELLE

RS X

S O

Modeliser

Score_appetence

Suivre

e & ¢

©

Cartographier

Une fois les données importées, il
convient de parametrer le score.

Cette phase de paramétrage
initiale se limite au choix du nom
du score (important car il vous
servira pour une utilisation
ultérieure du modele sur un
nouveau jeu de données)

Pour information, DataCadabra
vous affiche aussi la liste des
variables prises en compte en
fonction de leur type.
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4.3.2.F CHOIX DE VARIABLES

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount e & ¢

L'étape suivante va permettre de
discretiser les variables et de

’;} C @ choisir les variables a intégrer
dans le modele.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

l:‘-::n_}.:-_‘ r

Matthieu Druart

Modeliser ; Construction d'un score d'appétence

Si  vous choisissez le mode
standard, cette phase sera

(D (2) 3 O, ©) r ye 7 .
realisee automatiquement par
Valdaton mpornt Paramét age Cholx des variables Synthese Résultats Iloutil
Discrétisation et choix des variables :
Discrétisation des variables continues :
A e S Si vous choisissez le mode
o i ' 7 R
Classe 2 : De 4197 3 576 avance, vous aurez la main sur
Classe 3 | De 57,96 a 78.34 74
Accueil Classe 4 ; De 78,34 & 106.29 Cette eta pe'
Mon Compte
Historiaue Classe 51 De 106,29 4 144.39
Assistance Classe 6 : De 144,39 a 203.31
il Casse 7 : De 203.31 3 317.86
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4.3.2.G SYNTHESE DE L'ANALYSE

' d DataCadabra
P

C  © data-cadabra.fr/sccount

Box n_}.:-_ r

Matthieu Druart

Segmenter Decrire

Modeliser ; Construction d'un score d'appétence

Accueil

Mon Compte
Historique
Assistance

Deéconnexion

cadabra

Valdaton mporn Paramétrags

Synthése de votre analyse :

Module : Modassar
Méthoda © Score dappéeence
Cofit : 2500 ewros

Parametres d'exécution :

Nom du score : Score_appetence

Nom de la variable cible t CIBLE

Liste des variables explicatives en entrée :
CANALENTREE 1

CANALENTREE 2

CA_ANNUEL_L

CA_ANNUEL 2

Chiix des varbalés

S O

Modeliser

Synthése

Résultars

Suivre

e & ¢

©

Cartographier

Avant |'exécution, DataCadabra
vous propose une synthese du
paramétrage de l|analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d'erreur, il est encore
temps de changer davis et de
modifier le paramétrage !

Si vous étes client « Usage », le
fait de passer a |'étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenteé ici.

Pour les clients « forfait »,
I'analyse est incluse dans votre
forfait.

54



4.3.2.H RESULTATS

datacadabra

%

Modeliser

@,

Sulvre Cartographier

B O

Modeliser

Courba de lift du modale SCORE_APPETENCE

Sulvre

Cartographier

La page de résultats permet
d’avoir une vision synthétique des
premiers chiffres issus du calcul
de votre score d'appétence.

Elle permet aussi d'accéder au
rapport * xls présentant
I'ensemble des résultats issus du
calcul du score ainsi que les
formules utiles a Iintégration
dans votre SI.
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4.1.1.1 LE RAPPORT APPETENCE

Le rapport du score d‘appétence contient
différents onglets permettant de comprendre les

Mise en pege Fomiules Donndes At ge Developpeur Compléments

‘ résultats :
Ay O

bl X . = o P Mise #n fome conditonnsis S e y_
Caliby 1" A L ol Standard - by )Y
.H.(emv 1ous forme de tabiesu ™ Suppramer T Tz ¢ ReA srchiarat - Pa ra metres . rappel des parametres de
Colet I/ - - M A & 3= = B9 wo BT D% 252les de oellules * T Formal & l’!frc -:::o[n:nf'
o . G S 6 0 %8 [bstyles de cellule Format # - titrer - ssioc calcul
i ; f 5 - Coefficients du modéle : Vue synthétique
A 8 CDEFGHI JEKLMNOPQRS TUVWXY 2 AAAALATATAALAIAIANALATATAATACAFASATALAVAVOA\AB/BEB(BIBEBFBIBLBIBI BISLBIEIB(SIBIBIBE ~ des Varlables entrant dans Ie mOdeIe et de
1 Variables entrant dans le modéle : leur poids
2
3 1 19 25 20 15 o s 00 0s 10 15 20 2 30 - Courbe de lift : graphique présentant les
E l | l I \ | I - \ ) Lk
5 CONSTANTE 0.5707 gains du modeles par rapport a un aleatoire
6 NB_HA_1 {07044 [———— ] . H
ey e - Courbe de rendement : graphique
8 NB_HA® 11609 — présentant la proportion de clients cible par
9 NB_ENFANT_1 -0.8438 [
10 NB_HA 5 0.7395 tranche de score
11 NB_HA_LAST 1 -0.7025 | — . N , .
12 DELAI_JOUR 3 0.5726 — - Equation du modele : équation au format
13 DELAI_JOUR_2 04913 j=—="]
RS S - SQL permettant le calcul du score
15 QTE_TOTALE_S 0.2912 == - Discrétisation des variables : requéte SQL
16 NB_HA_BASIC 4 0.200% = . . e 7
17 DELAI_JOUR _4 0.259 = de calcul des variables discretisees.
18 NB_ENFANT 2 01600 = . , ,
19 NB_HA_ESSENTIEL 4 0.2504 — Dans tous les cas, les chiffres présentes sont
20 NB_HA_ESSENTIEL 5 0.2677 (=) - s : o A
» 1 Parameties 2. Coefficients du modele 3 Cowbe delift 4 Courbe de rendement | 5 Eguation (... (&) ‘. ’ accompagnes de Commentalres d alde d Ia IeCture
L & P ——— des résultats.

En cas de besoin, n'hésitez pas a nous solliciter
pour un accompagnement personnalisé dans
I'exploitation de cette segmentation
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4.3.3.A APPETENCE (EXECUTION)

' d DataCadabra

x

&« C @ data-cadabra.fr/sccount

Bonjour

Matthieu Druart

Accueil

Déconnexion

datacadabra

B
Segmenter Decrire Modeliser

| Prévision | Appétence ~

Exécution d'un score d'appétence

Une fois votre modéle de score dappélence étabdl, vous allez pouvoir
I'appliquer sur un nouveau jeu de données ou sur I'ensembie de votre
base de données.

Aprés avoir choisl le modéle & appliquer, une simple phase d'upload de vos
nouvelles données vous permettra de recalculer de score sur votre fichier
clients en un instant,

Vous obtiendrez alors la note de score sur chaque dient present dans ke fichier
de données ainsi qu'un rapport Excel sur 'appiication du modele

O

Suivre

Cartographier

| Association -

continuer

La méthode d’exécution de
scores d‘appétence va vous
permettre d’appliquer les
modeles que vous avez construits
sur de nouveaux fichiers.

58



4.3.4 ATTRITION (CONSTRUCTION)



4.3.4.A ATTRITION (CONSTRUCTION)

L'objectif du score d’attrition est
de pouvoir identifier les

’(;] C populations ayant un risque de
cloturer leur compte ou de
Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier devenir inactifs_

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Box n_}.:-_ r

Matthieu Druart

| Prévision | Appéetence - | Attrition ~ | Association -

Construction d'un score d'attrition Afin de simplifier I'exploitation

Qu'ect-oe que c'est? Evolution du risgue B37 grospe

Lo score dtirtion et un scoe s aff do déterine o probsbis u'n e ——— opérationnelle du modele nous
Anticiper ce risque vous permettra dadapter le plan danimation afin de E ok VOUS fou rnissons Ie grou pe de
risque auquel le client appartient.

maintenir fa relation avec le chent

Comment ca fonctionne ?

Intégrez vos données les plus pertinentes dans je fichier dindicateurs foumni et
calousez votre modeéle de facon autoname.

Vous obtiendrez alors la probabilité de perte ou dinactivité pour chacun des .
clients de cet echantillon de travall, ainsi qu'une caracterisation en termes de
risque (falble, moyen ou fort), la formule du score et un rapport Excel
présentant le résultat de la modélisation

uei
_ompte
5 ue continuer
Assis ce

Deconnexion
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4.3.4.B IMPORT DES DONNEES

La premiere étape va consister
en l|importation des donnees

2}2} C/ dans DataCadabra.

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Box n_}.:-_ r

g sy Bl st - ¥, damociiirs A ce jour, cette phase
_ d'importation repose sur |'upload
Import de vos données : de 2 fichiers a plat.

Pour abtenr vatre de score d'attrition, # ne faut que 2 fichlers
o 1 fichier de formats contenant pour chagque ligne le nom de la vanable da votre fichier de données et son typs (ID = Id du diems [ Binave /
Noeminale / Continue | Cible / Temps = durée entre le debut de la période d'analyse et |2 tombée an inactwité ou la résifation)
« 1 fichier de daornées contenant pour chaque ligne |%d du client ot toutes les donnees qui le caractérisant

Attention : les données dans le fichier de données dolvent étre dans le méme ordre que dans le fichier de formats. Deux fo rmats de fiCh ier SO nt

possibles : csv ou csv.zip Si vous
avez un gros fichier a importer.

Fichier de données

Accueil format : *oev ou oo 2P

_ompte
i Upload

Deconnexion
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4.3.4.C EXEMPLE DE FICHIERS A IMPORTER

Le premier fichier contient les formats
des variables qui vont etre intégrees
dans la base de travail. Les formats de
variable a utiliser sont les suivants :

- ID : c'est I'ID du client

- Binaire : pour tous les tops (exemple
: est un homme 1/0)

- Nominale : pour toutes les variables
categorielles (ex : tranche dage,
region d’habitation,...)

Fichier Edition Format Affichage ?
CLT_WEB;ID A
ca_annuel ;CONTINUE
remise_annuelle;CONTINUE
qte_totale;CONTINUE
nb_ha; CONTINUE
delai_jour;CONTINUE
ca_AUCUN; CONTINUE
remise_ AUCUN; CONTINUE
gqte_AUCUN; CONTINUE
nb_ha_AUCUN; CONTINUE
ca_BASIC;CONTINUE
remise_ BASIC;CONTINUE

Fichier Edition Format Affichage 7

qte_BASIC;CONTINUE 10010048863 28.96;0;4;1;345;0;0;0;0;15.98;0;2;1;12.98;0;2;1;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0:0; ~ . .

o BASICCONTIME 1001004974;160.93;5;7;2;20;0;0;0;0;0;0;0;0;160.93;5;7;2;0;0;0;0;0;0;0;0;160.93;5;7; - Continue : pour toutes _les variables

ca_ESSENTIEL; CONTINUE 1001004979;46.25;0;5;1;62;0;0;0;0;13.59;0;1;1;32.66;0;4;1;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;1 numeriques (ex :_chiffre d'affaires,

remise_ESSENTIEL ; CONTINUE 1001005911;4.99;0;1;1;78;0;0;0;0;4.99;0;1;1;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;1;0;3;N nombre d’achats )

“Zeaﬁsiizlﬁkéf(’gﬁ?ﬁue 1001006646;189.85;17;15;7;26;0;0;0;0;66.93;0;7;4;88.94;17;6;4;33.98;0;2;1;0;0;0;1;1 A

nb_ha_ > 1001006683;46.96;0;4;2;25;0;0;0;0;10.98;0;2;2;35.98;0;2;1;0;0;0;0;0;0;0;0;46.96,0;4 H . H AY 21

ca_IMAGE ; CONTINUE 1001006894 ;56.44;0;6;2;247;0;0;0;0;6.99;0;1;1;40.46;0;4;2;8.99;0;1;1;0;0;0;0;0;0;0; - Clble. . pour ,Ia varlabl_e a modeliser

remise_IMAGE ; CONTINUE 1001006922;188.11;45.59;20;5;5;0;0;0;0;57.92;0;8;1;130.19;45.59;12;5;0;0;0;0;0;0;0; (eX_. a achete le pI’OdUIt, a ouvert un

qte_IMAGE ; CONTINUE 1001007093;55.93;0;7;1;341;0;0;0;0;44.94;0;6;1;10.99;0;1;1;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0; ma|I)

nb_ha_IMAGE ; CONTINUE 1001007452;33.97;5;3;1;91;0;0;0;0;26.12;3.86;2;1;7.85;1.14;1;1;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0; i i
01007517;42.38;5.6;2;1,202, 0,0:4;0;8,0,0;0; 42, 30;6.6,2;1,0,4;9;0,0;0;0;0,6,0,0,0; - Temps : durée entre le debut de la
1001007747;5.98;5;2;1;49;0;0;0;0;3.27;2,72;1;1;2.71;2.28;1;1,;0;0;0;0;0,0;0,0;0;0;0;
1001008022;186.34;2.5;16;6;96;0;0;0;0;20.48;0;2;2;149,47;2,5;13,;6,;16.39;0;1,;1,;0,9;0 ﬁ,]earé%ﬁlllet:édoinlgl¥.2gllISEIOIS tOmbee en
1001008128;169.66;30;15;6;51;0;0;0;0;49,.73;15;8;5;119.93;15;7,4,;0,0;0,0;0;0;0;0;0;0
1001008382;164.82;5;18;2;233;0;0;0;0;40.92;5;8;2;123.9;0;10;2;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0
1001009022;272.31;22.5;19;2;30;0;0;0;0;23.98;0;2;1;248.33;22.5;17;2;0;0;0;0;0;0;0;1
1001609303;69.95;0;5;1;82;0;0;0;0;16.98;0;2;1;52.97;0;3;1;0;0;0,0;0;0;0;0;0;0;0;0;1 . . . .
1001009530;90.44;0;8;1;49;2;0;2;1;0;0;0;0;88.44;0;6;1;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0;1;1;3 Le_ second fIChIer co_ntlent une ligne par
1001009619;86.91;5;9;2;12;0;0;0;0;47.24;2.72;4;2;39.67;2.28;5;2,0;0;0;0;0;0;0;0;20 clients de l'échantillon et toutes les
1001009652;24.97;0;3;1;3 ;0;0;0;0;0;0;24 ;1;0;0;0;0;0;0;0;0;24.97;0;3;1; variables en colonne.
1001009784;4;0;0;1; :0;0; :9;0; :1;0;0;0;0;4;0;0;1;0;1;5;NR;0;
ARRERNALTI3N 98505 £9 : LGN NG Attention . les variables doivent etre

dans le méme ordre entre les 2 fichiers.

<
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4.3.4.D RESUME DE L'ETAPE D'IMPORTATION

Vi owacacsen Ce résumé va vous permettre de
ERR S D dem N nacoun %/ ® 8 valider que l'importation s'est
deroulee correctement.

o Segmenter Modeliser Cartographier . . o
A cette fin plusieurs indicateurs

Modeliser ; Construction d'un score d'attrition

sont présentés :
- Le nombre d’enregistrements

r (2 O, O ) ,
Wi (Nl OMMSGAe  gMe ek presents dans la table
Résumé de I'étape d'importation : - Un extract des 10 premiers

La table nécessaie & la création de vobre score d'attrition o éte adde,

enregistrements pour valider la
ig:dj’f:l;lltf:: TABLE INDICATEURS : Coherence

Extrat des 10 premisres abservatians :

ID_CLIENT CA_ANNUEL REMISE_ANNUELLE QTE_TOTALE ND_MA DELAI_JOUR CA_AUCUN REMISE_AUCUN QTE_AUCUN NE_

Accueil L00L004EG 2896 o 4 1 1 0 ° 0 2 e
pon o . R A A En cas de probleme critique un
e —— 0 message d’erreur explicite vous

Deéconnexion

permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.3.4.E PARAMETRAGE

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

;5' Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier Cette ph ase d e p aram étra g e
initiale se limite au choix du nom
du score (important car il vous
servira pour une utilisation
ultérieure du modele sur un
nouveau jeu de données)

Une fois les données importées, il
convient de parametrer le score.

() 2 (2) () &)

Valdabon mpornt Paramétrage Choix des varlables Synthese Résultats

Paramétrage :

Libelle du score a construire : test

vl Teme: 1 Pour information, DataCadabra

— vous afﬁche_ aussi la liste des
oA B variables prises en compte en
:m”:;::; Elste des varlables CONTINUES : fonCtlon de Ieu r type "
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4.3.4.F CHOIX DE VARIABLES

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w & ¢

L'étape suivante va permettre de
choisir les variables a integrer

;}% C/ dans le modele.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour
Vot Modeliser | Construction d'un score d'attrition Si Vous ChOiSiSSeZ Ie mOde
standard, cette phase sera
realisee automatiquement par
I"outil.

0 (2 3 (D )

Valdaton mpornt Parameétrage Choix des variables Synthess Résultats

Choix des variables :

S Si  vous choisissez le mode
avance, vous aurez la main sur

REMISE_ANNUELLE ¥

QA cette étape.

NB_HA ¥
Accueil DELAI_JOUR ¢
Mon Compte CA_AUCLIN &

Historique REMISE_AUCUN ¥ Next
Assistance QTE_AUCUN ¥ =X

Deéconnexion NB_HA_AUCUN &
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4.3.4.G SYNTHESE DE L'ANALYSE

' d DataCadabra
P

C  © data-cadabra.fr/sccount

Box n_}.:-_ r

Matthieu Druart

Segmenter Decrire

Modeliser : Construction d'un score d'attrition

Accueil

Mon Compte
Historique
Assistance

Deéconnexion

cadabra

Valdaton mporn Parametrags

Synthése de votre analyse :

Module 1 Modéisar
Méthode : Score dattntion
Cofit : 3750 ewros

Parametres d'exécution :

Nom de la variable cible : CIBLE

Nom de la variable temps : DUREE

Liste des variables explicatives en entrée :
CANALENTREE_NR

CA_ANNUEL

REMISE_ANNUELLE

QTE_TOTALE

Choix des variables

S O

Modeliser

Synthése

Résultars

Suivre

Cartographier

Avant |'exécution, DataCadabra
vous propose une synthese du
paramétrage de l|analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d'erreur, il est encore
temps de changer davis et de
modifier le paramétrage !

Si vous étes client « Usage », le
fait de passer a |'étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenteé ici.

Pour les clients « forfait »,
I'analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.3.4.H RESULTATS

R O @

Modeliser Sulvre Cartographier

Résultats de votre score d’attrition :

# ok 0 VIlIe 000 3TN0 0% DTV, MEUN DO <tasana s -

ot Sctrer charts ervies S » ot de s 'd CwtaCaiaisen
€« c 0

Coefficiants du modale :

R O @

Modeliser Sulvre Cartographier

...............

datacadabra

La page de résultats permet
d’avoir une vision synthétique des
premiers chiffres issus du calcul
de score.

Elle permet aussi d'accéder a 2
fichiers importants :

- Le rapport *.xIs présentant
I'ensemble des resultats issus
du calcul du score

- Le fichier *.txt vous restituant
pour chaque client la clase de
risque associee
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4.3.4.1

o X
Calibr 1" A
(.r;-a« 2 G I s > . v« A
P11 - Ix
A B C

1 Niveau de risque final par groupe
2
3
LI Niveau de risque  Nb de clients
5 Faible 551 55%
& Moyen 348 35%
7 Fort 101 10%

% de clients

RAPPORT ATTRITION

Mise en page Fomules Dor s Affichage Developpeur Compléments XLSTAT « Recherches
P, Mise #0 foome conditonnsts S e y_ . A
3 ¢ Standard =i Ty
# Mettre sous forme de tableau ™ Suppramer [ 2%
= Trier et Rechercher et
Y. o - o0 N
. * 70 00 =4 250 les de omllaley = Format F filtras = s@lactionnar *
-
Mmooy Pt STy ok
[} E F G H | J 3 L M

Probabilité de survie finale
Min Moyenne Max
26% 94% 100%
0% 1% 23%
0% 0% 0%

S TOTAL 1000 100%

9

10

1]

12 Evolution du risque par groupe :

13

14 1003 .

15

16

17

18 0

19 &0

20

21 =
» i b;xa:ncxfm 2. Coefficients du modéle

.-

14% 52% 63%

N —

3. Groupes de risque | 4 Eguation du modéle  GLOSSAIR ... (&)

cadabra

Le rapport du score d‘attrition contient différents

onglets permettant de comprendre les résultats :

- Parametres : rappel des paramétres de calcul

- Coefficients du modele : Vue synthétique des
variables entrant dans le modéle et de leur poids

- Groupes de risque : caractéristiques de chacun
des groupes de risque

- Courbe de rendement : graphique présentant
la proportion de clients cible par tranche de score

- Equation du modele : équation au format SQL
permettant le calcul du score

Dans tous les cas, les chiffres présentés sont
accompagnés de commentaires d’aide a la lecture des
résultats.

En cas de besoin, n'hésitez pas a nous solliciter pour
un accompagnement personnalisé  dans
I'exploitation de cette segmentation
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4.3.5.A ATTRITION (EXECUTION)

'd DataCadabra X
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w & ¢

La méthode d’exécution de
scores d’attrition va  vous

’a C permettre d’appliquer les
modeles que vous avez construits
Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier sur de nouveaux ﬁchiers_

| Prévision | Appetence - | Attrtion ~ | Assocation -

Bonjour

Matthieu Druart

Exécution d'un score d'attrition

Une fois votre modele de score d'attrition établl, vous pourrez l'sppliquers sur Evolumon du s e par grige
un nouveau jeu de donnees ou sur l'ensemble de votre base de
données.

Aprés avoir choisl le modéle & appliquer, une simple phase d'upload de vos
nouvelles données vous permettra de recalculer de score sur votre fichier
clients en un instant,

Vous obtlendrez alors la note de score &t la classe de risque sur chague client
présent dans le fichier de données ainsl qu'un rapport Exced sur application

du modale,

Accueil

Mon Compte
Historique continuer
Assistance

Déconnexion
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4.3.6.A ASSOCIATIONS (CONSTRUCTION)

' d DataCadabra
P

x

C | @ data-cadabra.fr/sccount

Matthieu Druart

Accueil

datacadabra

b O

Segmenter Decrire Modeliser

| Prévision | Appétence ~

Construction de regles d'associations

Qu'est-ce que c'est ?
Le but de Vassociation est de decouvrir des liens entre les produits d'un
panler de consommateur lors de transactions,

Par example, une régle dassockation dans un supermarché pourrait indiquer
Qu'un client achetant des chips et de la bidre simuttandment, serait susceptithe

d'acheter egalernent une plzza,

L'exploitation de regles d'assoclation est particuliérement utile pour définir
des promotions sur certains produits ; choisir les produits 3 mettre
en avant sur un site internet, ou lors de communications clients,

Comment ca fonctionne ?

En se basant sur le détall des tickets de calsse de vos cllents, vous pourrez
déterminer les probabilités d'associations les plus fortes entre prodults, Vous
obtiendrez ainsi pour chaque article ou groupes d'articles, le produit le plus
susceptible d'intéresser vos clients avec la probabilite associée,

Cartographier

| Association -

continuer

L'objectif des regles d'association
est de définir les produits
complémentaires pour un client
en fonction des produits qu’il a
déja acheté ou mis dans son
panier.
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4.3.7.A ASSOCIATIONS (EXECUTION)

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w & ¢

La méthode d’exécution de regles
d’association va vous permettre

;}2) ( d’appliquer les modéles que vous
avez construits sur de nouveaux

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier fichiers.

l:‘-::n_}.:-_‘ r

Matthieu Druart

| Prévision | Appétence ~ | Association -

Exécution de regles d'association

Une fois vos régles d'association établies, vous pourrez appliquer le modeéle
obtenu sur un nouveau jeu de données ou sur 'ensemble de votre
base de données.

Apeés avolr choisl le modele & appliquer, une simple phase d'upload de vos
nouvelies donndes vous permettra d'appliquer les régles sur votre fichier
clients en un instant.

Vous obtiendrez alors pour chaque client le prodult ke plus susceptible de
I'Intéresser avec la probabilité dintérét,

Mon Compte
ue continuer
Assi e

Déconnexion
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4.4 SUIVRE

' d DataCadabra
P

C  (® data-cadabra.fr/sccount w & ¢

Matthieu Druart

Accueil

datacadabra

x

B
Segmenter Modeliser Suivre Cartographier

| Recrutement

Suivre

Pllotez votre activité et faites progresser votre chiffre d'affaires en vous basant
sur des reportings de suivis exhaustifs et rapides

Grace au module Suilvre, mettez en place de fagon autonome vos propres
tableaux de bord pour le plictage de votre activité marketing : top 10 des KPI
& suivre, sulvi des nouveaux recrutés, tableau de bord dactivité, tableau de
bord de contactabilité clients.. Le process est simple, Intégrez un fichier
clients et un fichler indicateurs sur la plateforme pour récupérer en guelques
instants des reportings fiables

A ce jour le module Suivre
comporte une seule methode :

- TDB Recrutement : permet
d’automatiser un tableau de bord
de suivi de la qualité de vos
recrutements.
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4.4.1 TDB RECRUTEMENT



4.4.1.A TDB RECRUTEMENT

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Lle Tableau de bord de
recrutement va vous permettre
D_é Q de visualiser les indicateurs clés
L) liés a votre recrutement et les
Eﬂl' ' Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier évolutions par rapport au passé_

Matthieu Druart
| Recrutement

‘IxRWreuhCrx':rl.:l\(tv?drTu??E ruter plus de dients, Mais possédez-vous TR & Rocrvtemant dv 12020018 CeCi Va Vous permettre de
les bons outils de suivi pour ploter votre activite 7 vt sctauti (Weseecben 2090 ot YTDwArswe 2078 juac/d cctbon) mesu rer Ia q ua I ite d e Votre
recrutement et de mettre en

place les plans d‘actions adaptés.

C t ¢a foncti ?

Suivez i3 qualité de votre recrutement grdce & votre tableau de bord
standardisé, Obtenez rapidement et de maniére synthétique, les volumes de
recrutement, le nombre d'actifs parmi ces nouveaux dients., ainsi que
I"évolution des différents indicateurs par rapport a l'année précedente, afin de

situer votre évolution,

L R
-

st D—\;:l.l -—u::!ul

.

3 ‘ " 4
Accueil
Mon pe

: S continuer

’ L
Déco xion
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4.5 CARTOGRAPHIER

'd DataCadabra X
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Le module Cartographier permet
de realiser 7 types de cartes

différents :
A © » o
- Densite ; représentation  d'un

e il PR Modesicer Stone Cartographies indicateur mis en classes selon le niveau
Vardcnarbiims Densite | Pénétration | Evolution | PMG Performance | Ponctuelies | Repartition géographique ChOiSi

. - Pénetration: représentation du taux
Cartographier radon: rep on du
AR N de penétration de votre fichier clients
Apprenez a situer votre ac WS:t‘ H (]IIl"y SONT s secleurs ou vous ave e -
medtleur chiffre d'affaires, le plus fort taux de peneétration, ol étes-vous les — sur Ia pOpU|atI0n tOta|e

plus performants..
Des cartes simples a réaliser sol-méme gréce au module Cartographier, e

Comment 7 Un fichier contenant I'identifiant de vos clients, leur code postal, s - EVOIUtion : représentatlon de
ville et lndicateur 3 cartographler suffit pour obtenir la représentation que —— : % I’évolutlon d’un Indlcateur da ns Ie temps

vous souhaitez : volume de vos clients, votre chiffre d'affaires {carte de
densité, de répartition ou de données ponctuelles), le taux de pénétration de

votre fichier client sur le h‘rrilul‘rrf, I'évolution d'un indicateur dans le temps, > - '“"__-_-.' aa - PMG : représentation d’U ne PMG de
ou la performance de votre activite ; :?: -:_ e Illndlcateur é Ca rl'_og raph|er
i i - Performance : Modélisation et
Mon Compte représentation cartographique de la sur
prastina ou sous performance de votre activité

Déconnexion

- Données ponctuelles : représentation
par des bulles de couleur d’un indicateur

- Reépartition : représentation par des
bulles proportionnelles a l'indicateur

cadabra 80



4.5.1 CARTE DE DENSITE



4.5.1.A CARTE DE DENSITE

' d DataCadabra
P

C (@ data-cadabra.fr/sccount

Box n_}.:._‘ r

Matthieu Druart

Deconnexion

cadabra

S O

Segmenter Decrire Modeliser

Densite | Evolution | PMG

Densité

La carte de Densité permet de représenter un phénomene en le mettant en
classes (ex : Chiffre d'affaires, nombre de clients, etc.). L'objectif étant de
visualiser les zones géographiques qui contribuent fortement ou
faiblement au cas étudié.

Le découpage peut se faire avec des angles différents ; diasses manuelles, de
méme effectif, méme amplitude... A vous de cholsir !

Vous obtiendrez ainsi la carte souhaltée au format PNG avec la légende

associée

CA en 5 classes par Dépactemeont

Suivre

continuer

Cartographier

La carte de Densité va vous
permettre de représenter
géographiquement un indicateur.

Pour cela l'indicateur sera mis en
classe selon le niveau
géographique souhaité et
représenté grace a un nuancier
allant du plus clair (valeurs les
plus faibles) au plus foncé
(valeurs les plus fortes)

Ceci vous permettra de visualiser
tres simplement la ou vous
presenter les meilleurs resultats.
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4.5.1.B IMPORT DES DONNEES

' d DataCadabra
P

C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Box n_}.:-_ r

Matthieu Druart

Densite | Evolution | PMG Performance onctueiies | Repartition

Import de vos données :

Afin da mettre en cauvre votre cante de denste | ast nécessaire dimporter un
fichees contenant
e [id diemt
« le code postal
« le libellé de & commune
o ls valeur de la vanable & cartographier (chiffre d'sffaires, nombre
d'achats, .. )

Fichier dients

Format & "ot ou Dt 2p

uei
Mon Compte
Histo e Upload
Assistance

cadabra

La premiere étape va consister
en l|importation des donnees
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d'importation repose sur |'upload
d'un fichier a plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier a importer.
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4.5.1.C EXEMPLE DE FICHIER A IMPORTER

Fichier Edition Format Affichage ?
19;59420;MOUVAUX; 8.82

21;59290 ;WASQUEHAL ;275.62
23;31270;CUGNAUX; 396.25
25;59830;BACHY;129.4

26;30340 ;MEJANNES-LES-ALES;23.66
29;724060;AVEZE;38.76
31;59700;MARCQ-EN-BAROEUL ; 40
32;13001 ;MARSEILLE--1ER-ARRONDISSEMENT ;94.62
33;41300;LA FERTE-IMBAULT;131.76
35;91209;ATHIS-MONS;13,86

36;94700 ;MATISONS-ALFORT;146.52
37;78130;CHAPET;64.26
38;59199;BORRE;54.75

39;29830; LAMPAUL-PLOUDALMEZEAU;32.4
41;13609;CEYRESTE;64.53
42;69110;SAINTE-FOY-LES-LYON;131.76
43;26000;VALENCE;48.42
44;76000;ROUEN;48.42

46;92130; 1SSY-LES-MOULINEAUX;28.62
56;21060;DIJ0ON;64.26

51;97129; INCONNU;828.4
52;33179;GRADIGNAN;71.28

datacadabra

Le fichier a importer doit contenir
4 champs :

ID du client
Code postal du client

Libellé de commune du client

Indicateur a cartographier
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4.5.1.D RESUME DE L'ETAPE D'IMPORTATION

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

O S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour

Matthieu Druart
Cartographier : Densite

: (2 ) O ©)

Validation import Paramét age Discrétisation Synthese Résuyltats
s . y e ' .

Reésume de |'étape d'importation :

La table nécessaire 3 fa créaban de votre cartographie de denstd 3 66 oede

Contenu de la table d'analyse :

1000 enregstrements

Extran des 10 premiéres observabons

Accueil ID Client Code Postal Comeaune Indicateur

Mon Compte

19 59420 MOUMALIX R
Historique Next
Assistance U $9290 WASQUESAL 7502 X
0

Deéconnexion
nmn CUGHALN 15625

cadabra

Ce résumé va vous permettre de
valider que limportation s'est
deroulee correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont presenteés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
coherence

En cas de probleme critigue un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.1.E PARAMETRAGE

' d DataCadabra
P

C | @ data-cadabra.fr/sccount

l:‘-::n_}.:-_‘ r

Matthieu Druart

Segmenter Decrire

Cartographier : Densite

Accueil

Deéconnexion

datacadabra

Valdaton imporn Paramétrage Discrétisation

Paramétrage :

Libelie de la variable a cartographier :

Sur quel niveau géographique soubaitez-vous travalller ?
Combien de dlasses souhaitez-vous cartographier 7

Quet type de decoupage souhaitez-vous réaliser 7

Quel nuancier souhaitez-vous utiliser ?

s

Modeliser

Suivre

CA
Département
5

Classes K-means (recomman v

Cartographier

Une fois les données importées, il
convient de parametrer Ia
representation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

- Le libellé de la variable a
cartographier

- Le niveau géographique
(commune, département,
région)

- Le nombre de classes a
constituer

- La méthode de mise en classe
- Le nuancier
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4.5.1.F DISCRETISATION

' d DataCadabra
P

C | @ data-cadabra.fr/sccount

l:‘-::n_}.:-_‘ r

Matthieu Druart

Segmenter Decrire

Cartographier : Densite

Accueil

Deéconnexion

datacadabra

Valdaton imporn Parameét ags Discrétisation

Mise en classes de la variable a cartographier :

Voicl les bomes proposees :

Cass=1:De 10 a 315
Casse 2 : De 338 & 677
Classe 3 : De 694 a 1093
Classe 4 : De 1196 a 1943
Classe 5 | De 2082 a 4718

» O

Modeliser Suivre

Cartographier

L'étape suivante va permettre de
modifier la discrétisation
proposée.

Si  vous choisissez le mode
standard, cette phase sera
realisee automatiquement par
I"outil.

Si  vous choisissez le mode
avance, vous aurez la main sur
cette etape.
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4.5.1.G SYNTHESE DE L'ANALYSE

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Avant |'exécution, DataCadabra
vous propose une synthese du

D_é C paramétrage de l'analyse que
vous souhaitez lancer.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Box n_}.:._‘ r

Matthieu Druart
Cartographier : Densite

En cas d'erreur, il est encore
temps de changer davis et de

0 (2) o 4 0 i ,
modifier le paramétrage !

Valdaton mpon Parameét ags Discrétisation Synthése Résultats

Synthése de votre analyse :

o1, Si vous étes client « Usage », le

fait de passer a I'étape suivante

iy déclenchera la facturation du
T ok i montant présenté ici.

Mon Compte

Nombre de classes 1 §
Historique Nusocler s - s Next
Assistance

Deéconnexion

Pour les clients « forfait »,
I'analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.1.H RESULTATS

'd DataCadabra
&« C  (© data-cadabra.fr/sccount w & ¢

La page de résultats permet
d’avoir une premiere visualisation

’;)2) C/ de la carte.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour

P D i Elle permet aussi d'obtenir 2
fichiers :

Valbdation import Paramétrags Discrétisation Synthese Resultats

- Le rapport *.xIs présentant
I'ensemble des résultats

Résultats de votre carte de densité :

_ - . * . d I t
L3 Qéndeation de volre cante de densité st terminée, yous brouvenss d-gessous a carte obtenue alnsi qu'un lign permettant de [a técharger au format Le fl Ch Ier -J pg e a Ca r e
“jrg

’ , , obtenue

Classe 1 : Entre 10 &t 150
Classe 2 : Entre 161 et 338

Accueil "
e Eg Classe 3 : Entre 3565 et 745

Mon Comp

H - Classe 4 : Entre 837 et 1729

s Next
B Ciosse 5 Envre 1943 ct 4718

Dec jon
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4.5.1.1 LE RAPPORT DENSITE

I v Le rapport de la carte de densité
Mise en pege Fomules Don At ge ol Comaléments XLSTAT « Recherche chaies Va VOUS permettre de r‘écupérer Ia

o & Calib a r A B - @ Standard i F. Mise #n foome conditonnsis « £ Insarer * y—_ . /Z\Y p i
X 17 Mettre sous forme de tableau ™ Supprimer [ 2% I I d I
S S T | 4y carte et la legende sous excel.
: ¥ G S ) = = g % W T da o2 5tyles de osllules * = Format = & - filtree « s@loctionnar -

e L) L] Algramonm Pooendn S Tyir ohuk ihan -

L I v
- A B C D E F G H | ) K L M -
1 Carte de représentation de [a variable CA en 5 classes par Région :
2
; ‘\.
a Légende ; —
& 1 8 Classe 1: Entre 10 et 315
B - ‘ h Classe 2  Entre 338 et 677
10 O Gig ; 4, 1 [Classe 3~ Entre 694 1 1083
o )
12 o . ‘ I Classe 4 - Entre 1196 et 1843
14 W B Classe 5 - Entre 2082 et 4718
xs ")v
18 9
19
20
21 T ’
22 - By
23 & =
24 y
25
26 -
1. Parametres | 2.Carte  (+ - '
= fit - 1 +
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4.5.2 CARTE DE TAUX DE PENETRATION



4.5.2.A CARTE DE TAUX DE PENETRATION

La carte de Pénétration va vous
permettre de representer

géographiquement le taux de
@ }é C/ pénétration clients.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Bonjour

Matthieu Druart

| Evolution | PMG onctueies { Répartition

Pour cela l'indicateur sera mis en

Penetration classe selon le niveau

La carte de taux de pénétration permet de représenter le fichier clients

relfativemcnt ala popul:tit;t;g:bale. Id le calcul du tau'x de pc_\r‘-ét;altion géog ra ph iq ue Sou ha ité et
se fait par rapport au nombre dhabitants sur la zone geographique considérse 7 J4 n \ .

(la commune, le département, la région). re p resente g ra Ce a u n n u a nCIe r
Le découpage peut se faire avec des angles différents ; diasses manuelles, de a I Ia nt d u pl us Cla i r (Va Ieu rs |es

méme effectif, méme amplitude... A vous de cholsir !

o S plus faibles) au plus foncé
e oo (valeurs les plus fortes)

Sl Ceci vous permettra de visualiser
tres simplement la ou vous

présenter le meilleur taux de
pénetration clients.
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4.5.2.B IMPORT DES DONNEES

' d DataCadabra
P

C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

E.:-n_}.:-_,v
Matthieu DRUART

| PMG Performance onctueties | Repartition

Import de vos données :

Afin de mettre #n ceuwe votre carte de Pandtration § est ndcessaire dimportar
un fichier contenant

e [id diemt

« o code postal

« e libellé de &5 commune

format | *t ou bit.30

uei
Mon Compte
Histo e Upload
Assistance

cadabra

La premiere étape va consister
en l|importation des donnees
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d'importation repose sur |'upload
d'un fichier a plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier a importer.
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4.5.2.C EXEMPLE DE FICHIER A IMPORTER

Fichier Edition Format Affichage ?
19;59420 ; MOUVAUX

21;59299; WASQUEHAL

23;31270; CUGNAUX

25;59830; BACHY
26;30340;MEJANNES-LES-ALES
29;724060;AVEZE
31;59700;MARCQ-EN-BAROEUL
32;13001 ;MARSEILLE--1ER-ARRONDISSEMENT
33;41300;LA FERTE-IMBAULT
35;91200;ATHIS-MONS

36;94700 ;MAISONS-ALFORT
37;78130; CHAPET

38;59190; BORRE

39;29830; LAMPAUL-PLOUDALMEZEAU
41;13609;CEYRESTE
42;691109;SAINTE-FOY-LES-LYON
43;26000; VALENCE
4476000 ; ROUEN

46;92130; ISSY-LES-MOULINEAUX
50;21060;DIJ0N

51;97129; INCONNU
52;33170;GRADIGNAN

datacadabra

Le fichier a importer doit contenir

3 champs :
- ID du client
- Code postal du client

- Libellé de commune du client
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4.5.2.D RESUME DE L'ETAPE D'IMPORTATION

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour
Matthieuy DRUART .
Cartographier : Penetration

: (2 ) O ©)

Validation import Paramét age Discrétisation Synthese Résuyltats
s . . . .

Reésume de |'étape d'importation :

La table nécessaire 3 fa créaban de votre cartograghie de penétration a é8 adde,

Contenu de la table d'analyse :

8237 enregatremeants

Extran des 10 premiéres observabons

Accueil o e s e Précédent
Mon Compte ) 59420 MOUALIX 1

Historique '
Assistance 1 59290 WASQUEHAL Sulvant

Deéconnexion
3 nm CUGIALN 1

cadabra

Ce résumé va vous permettre de
valider que limportation s'est
deroulee correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont presenteés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
coherence

En cas de probleme critigue un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.2.E PARAMETRAGE

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w & ¢

%

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour
Matthieu DRUART
Cartographier : Penetration

Valdaton imporn Paramétrage Discrétisation Synthese Résultats

Paramétrage :

Sur quel niveau geographique souhaitez-vous travalller ?

Département
Combien de classes souhaitez-vous cartographier ? 5 v
( J b - > o H OIS . 2
Quel type de decoupage souhaitez-vous réaliser Classes k-means (recomman v

Quel nuancier souhaitez-vous utifiser 7

Accueil Précédent
Mon P

v Suivant
D xion

datacadabra

Une fois les données importées, il
convient de parametrer Ia
representation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

Le niveau géographique
(commune, département,
région)

Le nombre de «classes a
constituer

La méthode de mise en classe
Le nuancier
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4.5.2.F DISCRETISATION

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w & ¢

L'étape suivante va permettre de

modifier la discrétisation
’;}b C/ proposee.
— Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier
Si vous choisissez le mode

standard, cette phase sera
realisee automatiquement par

A . L | I‘outil.
Valdaton mpon Parameét ags Discrétisation Synthess Résultats
Mise en classes de la variable a cartographier :
o 1 0o i Si  vous choisissez le mode
uasse 2 : De 0,00021 4 0.00024 avance, vous aurez la main sur
Classe 3 : De [0,00024 4 0.00029 4
Classe 4 | De [0,0003 a 0.00036 Cette eta pe'

P Classe 5 | De [0.00037 2 |0.00047 Précédent

Histo B -
AU Suivant

Deéconnexion
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4.5.2.G SYNTHESE DE L'ANALYSE

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Avant |'exécution, DataCadabra
vous propose une synthese du

D_é C paramétrage de l'analyse que
vous souhaitez lancer.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour
Matthieu DRUART e
Cartographier : Penetration

En cas d'erreur, il est encore
temps de changer davis et de

0 (2) o 4 0 i ,
modifier le paramétrage !

Valdaton mpon Parameét ags Discrétisation Synthése Résultats

Synthése de votre analyse :

b ot Si vous étes client « Usage », le
fait de passer a |'étape suivante
ParsssAbren sfaicution s declenchera la facturation du

T R T T T Précédent montant présenté ici.

:on i :::leb‘d:::::::‘qe!(:e a vaciable { Classes k-means (recommandd) - p

:mu::::f Nuancler —

Deéconnexion

Pour les clients « forfait »,
I'analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.2.H RESULTATS

'd DataCadabra
& C  (© data-cadabra.fr/sccount w & ¢

La page de résultats permet
d’avoir une premiere visualisation

Dz) de la carte.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour

Elle permet aussi d'obtenir 2
fichiers :

O © o ® s - Le rapport *.xIs présentant
Valdaton import Parsmeétags Discrétisation Synthése Résultats Ilensemble des reSUItatS

Résultats de votre carte de pénétration : . Le ﬁChier *Jpg de Ia carte

La ganération de votre carte de péndtration est termings, vous trouversz a-dessous |3 carte obtenue ainsi qu'un lien permettant de |3 téiecharger au 0 bten u e
format * jog

Carte de représentation de la variable en 5 classes par Département :

Classe 1 : Entre 0.015% &t 0,02%
Classe 2 : Entre 0.021% et 0.029% Précédent

B Closse 3 Entre 0.024% et 0.029% -

Mon Comp

Hist: ue -
Assistance B Ciasse < Entre 0.03% et 0.036% Suivant
Tsidiiat e B Closse 5 : Entre 0.037% €2 0.047%
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4.5.2.1 LE RAPPORT PENETRATION

Ll X . F. Mise #n foome conditionnsis *
Arial 1 A A = '3;,‘/' . L Standard
17 Mettre sous forme de tableau *
Co_‘ev G I S - A = . * 2 % ‘.’n: -0-1: o2 Styles de cnllules «
pagsr (] ey oy Styker
Hi4 - I
A B C D E F G " I
1 Carte de représentation du taux de pénération en 5 classes par Département :
2
3 8
4 Legende :
6 Classe 1 ' Entre 0.015% et 0.02%
8 Classe 2 - Entre 0.021% et 0.024%
10 1 Classe 3 Entre 0.025% et 0.029%
12 I Classe 4 Entre 0.03% ot 0.036%
14 G iasse 5 - Entre 0.037% et 0.047%
16
18
19
20
21
22
23
24 <
25 L/

1 Parameties 2. Carte +

S lnshrer ¢

Lol

R Format =

ol

Supprimer *

K

% M

by O

Trier et Rechercher et
filtrae « sdlactionnar *

ditan

datacadabra

Le rapport de

la

carte de

pénétration va vous permettre de
réecupérer la carte et la Iégende

sous excel.
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4.5.3 CARTE D’EVOLUTION



4.5.3.A CARTE D’EVOLUTION

i mcm: dot-cacubrascco s L carte d’évolution va vous
BB permettre de presenter
geographlquement I'"évolution
@ D“é ( ) d’un indicateur dans le temps.
Boreos Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier
2 i Frforancs b LANpA Pﬁ ur cela il ISUfﬂt de fournir pour
Evolution chaque client une valeur
Cette carte permet de représenter I'évolution dans le temps d'un numerlq ue Sur 2 dates dIStInCteS
pheénomene.

Le découpage peut se falre avec des angles différents | dlasses manuelles, de
méme effectif, méme amplitude.,. A vous de choisir !

DataCadabra va alors calculer
‘;’:;sﬂee:t—:-ﬁdrez ainsi la carte souhaitée au format PNG avec la légende Ilécart entl‘e |€S 2 dates SUI’ Ie
niveau  geographique  choisi,
mettre en classes cet écart et Ie
représenter géographiquement.

Ceci vous permettra de visualiser

tres simplement la ou vous avez
progressé ou régresse entre 2
dates.
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4.5.3.B IMPORT DES DONNEES

' d DataCadabra
P

C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

E.:-n_}.:-_,v
Matthieu DRUART

{ Evolution | PMG Performance onctueiies | Repartition

Import de vos données :

Pour cttenir votre carte d'€vchution, Il ne faut qu'in
fichves contenant

e [id diemt

« le code postal

« ibale de la commune

o I valeur de Nindcatewr & cartographler sur la

péricde L
« @ valeur da I'ndicateur sur a pénade 2

Fichier clients

format ; ‘02 ou bt 3p

uei
Mon Compte
Histo e Upload
Assistance

cadabra

La premiere étape va consister
en l|importation des donnees
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d'importation repose sur |'upload
d'un fichier a plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier a importer.
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4.5.3.C EXEMPLE DE FICHIER A IMPORTER

‘ Le fichier a importer doit contenir
Fichier Edition Format Affichage ?
19;59420; MOUVAUX; 8. 82;196. 36 5 ChampS .

2159290 ; WASQUEHAL ; 275.62;234.94

23:31270; CUGNAUX; 396. 25 221.45 -

25159830 BACHY;129.4; 251,92 - ID du client

2630340 ; MEJANNES-LES-ALES; 23.66;85.06

29;72400; AVEZE ; 38.76;140.56 _ :

31; 59700 MARCQ- EN-BAROEUL ; 40;136.96 Code pOStal du client

32;13001 ;MARSETLLE--1ER-ARRONDISSEMENT ;94.62; 235. 61 el ) i
33;41300;LA FERTE-IMBAULT;131.76;189.82 -

35;91200; ATHIS-MONS; 13, 86;202.2 Libelle de commune du client
36;94700;MAISONS-ALFORT; 146.52;115.36 ] \ )
37;78130; CHAPET; 64. 26;8.87 - Indicateur d Cartographler
38;59190; BORRE;54.75;271. 34 ;.

39;29830; LAMPAUL -PLOUDALMEZEAU; 32.4;71.14 perlode 1

41;13609;CEYRESTE;64.53;261.35
42;69110;SAINTE-FOY-LES-LYON;131.76;124.03

- \ =
43;26000; VALENCE ; 48.,42;121.81 - Indicateur a cartographier
44;76000; ROUEN; 48.42;28.78 -
4692130; 1SSY-LES-MOULINEAUX; 28.62;10. 76 perlode 2
50;21000;010N; 64.26;71.59

51;97129;INCONNU;828.4;71.2
52;33179;GRADIGNAN;71.28;46.65
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4.5.3.D RESUME DE L’ETAPE D'IMPORTATION

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Ce résumé va vous permettre de
valider que limportation s'est

D% ( déroulée correctement.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Cartographier : Evolution A CEtte ﬁn pIUSIEUrS IndlcateUrS
sont presentes :

E.:-n_}.:._‘l
Matthieu DRUART

1 @ ) () &)

Vaflidation Import Paramatrage Discretisation Synthese Resultats

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

Résumé de I'étape d'importation :

i 4 VA il A el - Un extract des 10 premiers
il s e o enregistrements pour valider la
8237 enregstiaments Coherence

" Indicatesr | Indhcateur2

Mon Co(n;,\:e 18 M0 MONVAUX aB2 1943 \ g m

En cas de probleme critique un

Dadsn . message d’erreur explicite vous

permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.3.E PARAMETRAGE

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w & ¢

Une fois les données importées, il
convient de parametrer Ia

’;}b representation graphique.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier
Vous pourrez donc choisir :

E-:-n_}-:u
Matthieu DRUART

- Le libellé de la variable a
® © ® ® cartographier,
Valdaton mpon Paramétrage Discrétisation Synthess Résultats . , .
| - Le niveau geographique
Paramétrage : (commune, departement,
Libelié de la variable a cartographier : cA reg ion)

Sur quel niveau géographique soubaitez-vous travalller ? Département

Combien de dlasses souhaitez-vous cartographier 7 4

- Le nombre de classes a
constituer

Quel type de decoupage souhaitez-vous réaliser 7 Classes k-means (recomman v

Accueil Précédent

i - - La méthode de mise en classe

Assistance Suivant

Deéconnexion
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4.5.3.F DISCRETISATION

'd DataCadabra
< C  © data-cadabra.fr/sccount

Segmenter

Bonjour
Matthieu DRUART
Cartographier : Evolution

Valdaton impon Parameétiage

Mise en classes de la variable a cartographier :

Voicl les bomes proposees :

Decrire

Discrétisation

Cassa 1 De ?0.33 a 03
Classe 2 : De 0,3 4 06
Classe 3 : De ‘;0.6 al
Classe 4 ! Da? a i1.67

Accueil

Mon Compte

Hist E

Assistan

Deéconnexion

datacadabra

» O

Modeliser

Suivre

Cartographier

Précédent

L'étape suivante va permettre de
modifier la discrétisation
proposée.

Si  vous choisissez le mode
standard, cette phase sera
realisee automatiquement par
I"outil.

Si  vous choisissez le mode
avance, vous aurez la main sur
cette etape.
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4.5.3.G SYNTHESE DE L'ANALYSE

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Avant |'exécution, DataCadabra
vous propose une synthese du

D_é C paramétrage de l'analyse que
vous souhaitez lancer.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour
Matthieu DRUART
Cartographier : Evolution

En cas d'erreur, il est encore
temps de changer davis et de

0 (2) o 4 0 i ,
modifier le paramétrage !

Valdaton mpon Parameét ags Discrétisation Synthése Résultats

Synthése de votre analyse :

o Si vous étes client « Usage », le
fait de passer a l'étape suivante
e Gt déclenchera la facturation du

b el Précédent montant présenté ici.

::on Compta :::;:::::::.:C,TC a variable | Casses k-means (recommandé) - p

:htu:::f Suivant

Deéconnexion

Pour les clients « forfait »,
I'analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.3.H RESULTATS

' d DataCadabra

&« C @ data-cadabra.fr/sccount

N\
Bonjour

Matthieuy DRUART

%

Segmenter Modeliser

Cartographier : Evolution

Deéconnexion

datacadabra

O (2 O O 5

Suivre

Valdaton mpon Parameét ags Discrétisation Synthess Résultats

Résultats de votre carte d'évolution :

La ganération de votre carte d'dvolution est termmnée, vous trouverez ci-dessous la carte obterue ainst gu'un ien permettant de |3 télécharger au

format * jog

Carte de représentation de la variable CA en 4 classes par Département :

B ciosse 1 :
Classe 2 :

Classe 3 ©

- Classe 4 :

Entre -33% et 30%
Entre 30% et 60%
Entre 60% et 100%

Entre 100% et 167%

Cartographier

Précédent

La page de résultats permet
d’avoir une premiere visualisation
de la carte.

Elle permet aussi dobtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xIs présentant
I'ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue
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4.5.3.1 LE RAPPORT EVOLUTION

n
v 8
2
[n]
o~
w
1]
»
+*

Hiz2 - I

Carte d'évolution de Ia variable CA en 4 classes par Département :

1
2
3
4
6
8

10
12|
12
16

18
19
20
21
22

25

1 Parameties 2. Carte +

F. Mise #n foome conditonnsis « £ Insarer * z

Standard —_—
17 Mettre sous forme de tableau * > Supprimer &

(3. oy LX) o0 —

% : 00 =4 #5tyles de onllules « ® Format = o
.
o Stykes ok
G " I i K

Légende :
Classe 1 ' Entre -33% et 20%
Classe 2 - Entre 30% et 60%
I Classe 3 © Entre 60% et 100%
EClasse 4 Entre 100% et 167%

filtrae «

by O

Trier et Rechercher et

sélactionnar *

ditan

datacadabra

Le rapport de la carte d’évolution
va vous permettre de récupérer la

carte et la légende sous excel.
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4.5.4 CARTE DE PMG



4.5.4.A CARTE DE PMG

J #cecisn : “ La carte de PMG va vous permettre
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢ : 4
de representer les Zones

géographiques qui contribuent le plus
D‘é ( ) fortement a un indicateur donnée
(chiffre d'affaires, ventes,...)

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Box n_}.:-_ r

Matthieu Druart

Densite | Pénétration | Evolution [ PMG | Performance | Repartition

PMG

La carte de PMG permet de représenter les zones géographiques les plus
contributrices au phénomene étudie. En fonction du niveau géographique
considére, vous pourrez réaliser un découpage de type PMG des différentes
zones géographiques en 3 dasses | Petits contribateurs, Moyens
contributeurs, Gros contributeurs.

Par exemple, vous pourrez représanter la repartition de votre chiffre d'affaires
par découpage OMG des différents départements, pour une meilleurs visibllité
de vos résultats

Vous cbtiendrez ainsi la carte souhaitée au format PNG avec I3 légende
associée.

DataCadabra va ainsi calculer, selon le
niveau géographique choisi, une PMG
de votre indicateur

Ceci vous permettra de visualiser tres
simplement les zones geographiques
les plus contributrices a votre activité.

Accueil

Mon Compte
o : continuer
Assistan

Deconnexion
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4.5.4.B IMPORT DES DONNEES

' d DataCadabra
P

C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

E.:-n_}.:-_,v
Matthieu DRUART

Evolution PMG Performance onctueiies Reépartition
| I |

Import de vos données :

Pour cttenir votre carte de PMG, Il ne faut qu'un
fichves contenant

e [id diemt

« le code postal

« ibalké da la commune

o la valeur de 'ndicateur & cartographier

ormat x

format | "BK ou DL2P

uei
Mon Compte
Histo e Upload
Assistance

cadabra

La premiere étape va consister
en l|importation des donnees
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d'importation repose sur |'upload
d'un fichier a plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier a importer.
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4.5.4.C EXEMPLE DE FICHIER A IMPORTER

, Le fichier a importer doit contenir
Fichier Edition Format Affichage ?
19;59420;MOUVAUX; 8. 82 4 Champs .

21;59290;WASQUEHAL ;275.62

23;31270;CUGNAUX; 396.25 L
25;59830;BACHY;129.4 ID du Cllent
26;30340;MEJANNES-LES-ALES;23.66

29;72400;AVEZE;38.76 H
i R BN Eiaceusae Code postal du client
32;13001 ;MARSEILLE--1ER-ARRONDISSEMENT ;94.62
33;41300;LA FERTE-IMBAULT;131.76
35;91200;ATHIS-MONS;13.86

36;94700 ;MAISONS-ALFORT; 146.52
37;78130;CHAPET ;64,26
38;59199;BORRE;54.75

39;29830; LAMPAUL-PLOUDALMEZEAU;32.4
41;13609;CEYRESTE;64.53
42,;691109;SAINTE-FOY-LES-LYON;131.76
43;26000;VALENCE;48.42

44 ;76000;ROUEN;48.42

46;92130; ISSY-LES-MOULINEAUX;28.62
50;21000;DIJ0N;64.26

51;97129; INCONNU;828.4
52;33170;GRADIGNAN;71.28

Libellé de commune du client

Indicateur a cartographier
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4.5.4.D RESUME DE L'ETAPE D'IMPORTATION

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

E.:-n_}.:._‘l
Matthieuy DRUART
Cartographier | PMG

. (2 ) O

Validation Import Parameétags Synthesa Résultats
s . . . .

Reésume de |'étape d'importation :

La table nécessaire 3 fa craaban de votre cartographie de PMG 3 été adde

Contenu de la table d'analyse :

1000 enregstrements

Extran des 10 premiéres observabons

Accueil ID Client Cade Postal Comenune Indicateue Précédent
Mon Compte 19 5420 MOUMALIY £

Historque .
Assistance 2 59250 WASQUESAL SUIVant

Deéconnexion
3 nm CUGIALN 15625

cadabra

Ce résumé va vous permettre de
valider que limportation s'est
deroulee correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont presenteés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
coherence

En cas de probleme critigue un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.4.E PARAMETRAGE

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount

%

Segmenter Decrire Modeliser Suivre

E-:-n_;-:-J
Matthieu DRUART
Cartographier | PMG

Valdaton imporn Paramétrage Synthese Résultats

Paramétrage :

Libelie de la variable a cartographier : cA

Sur quel niveau géographique soubaitez-vous travalller ? Département

Accueil

Deéconnexion

datacadabra

Cartographier

Précédent

Une fois les données importées, il
convient de parametrer Ia
representation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

- Le libellé de la variable a
cartographier,

géographique
département,

- Le niveau
(commune,
region)
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4.5.4.F SYNTHESE DE L’ANALYSE

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Avant |'exécution, DataCadabra
vous propose une synthese du

D_é C paramétrage de l'analyse que
vous souhaitez lancer.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

E.:-n_}.:-_,v
Matthieuy DRUART
Cartographier | PMG

En cas d'erreur, il est encore
temps de changer davis et de

o © © modifier le paramétrage !

Valdaton mpon Parameét ags Synthése Résultats

Synthése de votre analyse :

e Si vous étes client « Usage », le
fait de passer a l'étape suivante
iy déclenchera la facturation du

e s e Précédent montant présenté ici.

=3 p

:htu:::f Suivant

Deéconnexion

Pour les clients « forfait »,
I'analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.4.G RESULTATS

' d DataCadabra

&« C @ data-cadabra.fr/sccount

N U
Matthieu DRUART

Segmenter Decrire

Cartographier | PMG

Accueil
Mon P
i =
e
D xion

datacadabra

0 (2 ) 4
Valdaton mpon Parameét ags Synthesa Résultats
s
Résultats de votre carte de PMG :
La ganération de votre carte de PMG est terminde, vous trouverez ci-dessous la carte obtenue ans qu'un len permettant de la télécharger au format

i )

Carte de PMG de la variable CA par Département ;

s

Modeliser

- Classe 1 : Gros
Classe 2 : Moyen

- Classe 3 : Petit

Suivre

Cartographier

Précédent

La page de résultats permet
d’avoir une premiere visualisation
de la carte.

Elle permet aussi dobtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xIs présentant
I'ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue

118



4.5.4.H LE RAPPORT PMG

Mise en page Formules

H10 - I

1 Carte de PMG de la variable CA par Département :
2
3
4
6
8
1]

12
14
16
18
19
20
21
2
23

24

25

1 Parameties 2. Carte +

Develoopeu

f_ Mise #0 forme conditonnsts

17 Mettre sous forme de tobleau
#5tyles de onllules «
oY

Y Tyl

Légende :

-Classc 1 Gros

Classe 2 - Moyen

B Casse 3 Pett

S Insbrer ¢

™ Suppraner

® Format =

ok

“» «M

by O

Trier et Rechercher et
filtrae « s@lectionnar *

datacadabra

Le rapport de la carte de PMG va
vous permettre de récupérer la
carte et la légende sous excel.
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4.5.5 CARTE DE PERFORMANCE



4.5.5.A CARTE DE PERFORMANCE

La carte de performance va vous
permettre d’identifier les zones

@ }é ( géographiques sur lesquels vous
sur ou sous performez.

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour

Matthieu Druart

Densite Evolution PMG Performance onctueiies Reépartition
| | |

Perf DataCadabra va ainsi modéliser
il orma[\ce e la variable a cartographier gréce
o aux données issues de |'Open
Grice aux doroées de fopen o, vous poures s Pt Data et identifier pour vous les
ity e e o o zones ou votre performance est
Vs e s e s n e, 3 e d i prormanc plus ou moins €levée que ce
il st qu'elle est sensée étre compte

tenu du profil de la population
vivant sur la zone.

Déconnexion
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4.5.5.B IMPORT DES DONNEES

' d DataCadabra
P

C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

E.:-n_}.:-_,v
Matthieu DRUART

| Evolution | PMG Performance onctueties | Repartition

Import de vos données :

Pour obtenir votre carte de Performance, 4 ne fat qu'un
ficheer contenant

* [id diemt

« le code postal

« Abaké da la commune

o la valeur de 'ndicateur & cartographier

ormat x

format | "BK ou DL2P

uei
Mon Compte
Histo e Upload
Assistance

cadabra

La premiere étape va consister
en l|importation des donnees
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d'importation repose sur |'upload
d'un fichier a plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier a importer.
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4.5.5.C EXEMPLE DE FICHIER A IMPORTER

, Le fichier a importer doit contenir
Fichier Edition Farmat Affichage ?
19;59420;MOUVAUX; 8. 82 4 Champs .

21;59290;WASQUEHAL ;275.62

23;31270;CUGNAUX; 396.25 L
25;59830;BACHY;129.4 ID du Cllent
26;30340;MEJANNES-LES-ALES;23.66

29;72400;AVEZE;38.76 H
i R BN Eiaceusae Code postal du client
32;13001 ;MARSEILLE--1ER-ARRONDISSEMENT ;94.62
33;41300;LA FERTE-IMBAULT;131.76
35;91200;ATHIS-MONS;13.86

36;94700 ;MAISONS-ALFORT; 146.52
37;78130;CHAPET ;64,26
38;59199;BORRE;54.75

39;29830; LAMPAUL-PLOUDALMEZEAU;32.4
41;13609;CEYRESTE;64.53
42,;691109;SAINTE-FOY-LES-LYON;131.76
43;26000;VALENCE;48.42

44 ;76000;ROUEN;48.42

46;92130; ISSY-LES-MOULINEAUX;28.62
50;21000;DIJ0N;64.26

51;97129; INCONNU;828.4
52;33170;GRADIGNAN;71.28

Libellé de commune du client

Indicateur a cartographier
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4.5.5.D RESUME DE L’ETAPE D'IMPORTATION

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour
Matthieu DRUART
Cartographler : Performance

. (2 ) O

Validation import Paramét age Synthesa Résultats
s . . . .

Reésume de |'étape d'importation :

La table nécessaire 3 a craaban de votre cartographie de performance a 6 oréde

Contenu de la table d'analyse :

1000 enregstrements

Extran des 10 premiéres observabons

Accueil ID Client Cade Postal Comenune Indicateue Précédent
Mon Compte 19 5420 MOUMALIY £

Historque .
Assistance 2 59250 WASQUESAL SUIVant

Deéconnexion
3 nm CUGIALN 15625

cadabra

Ce résumé va vous permettre de
valider que limportation s'est
deroulee correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont presenteés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
coherence

En cas de probleme critigue un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.

124



4.5.5.E PARAMETRAGE

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount

%

Segmenter Decrire Modeliser Suivre

Bonjour
Matthieu DRUART
Cartographler : Performance

Valdaton imporn Paramétrage Synthese Résultats

Paramétrage :

Libelie de la variable a cartographier : cA

Sur quel niveau géographique soubaitez-vous travalller ? Département

Accueil

Deéconnexion

datacadabra

Cartographier

Précédent

Une fois les données importées, il
convient de parametrer Ia
representation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

- Le libellé de la variable a
cartographier,

géographique
département,

- Le niveau
(commune,
region)
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4.5.5.F SYNTHESE DE L’ANALYSE

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Avant |'exécution, DataCadabra
vous propose une synthese du

D_é C paramétrage de l'analyse que
vous souhaitez lancer.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour
Matthieu DRUART
Cartographler : Performance

En cas d'erreur, il est encore
temps de changer davis et de

o © © modifier le paramétrage !

Valdaton mpon Parameét ags Synthése Résultats

Synthése de votre analyse :

b et Si vous étes client « Usage », le
fait de passer a l'étape suivante
e Gt déclenchera la facturation du

oo laceaidaie: mpars Précédent montant présenté ici.

=3 p

:htu:::f Suivant

Deéconnexion

Pour les clients « forfait »,
I'analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.5.G RESULTATS

' d DataCadabra

&« C @ data-cadabra.fr/sccount

N
Bonjour

Matthieuy DRUART

Segmenter Decrire

Cartographler : Performance

Deéconnexion

datacadabra

0 (2 o 4
Valdaton import Paramétrage Synthese Résultats
s
Résultats de votre carte de Performance :
La ganération de votre carte de Porformance est terminés, vous trauverez ci-dessous fa carte chtenue ainsi qu'un lien permettant de la téécharger au

format * jog

Carte de PMG de la variable CA par Département :

s

Modeliser

- Classe 1 :
- Classe 2 :

Classe 3 :

Classe 4 :

- Classe 5 :

Suivre

Niveau de performance —
Niveau de performance
Niveau de performance -
Niveau de performance +

Niveau de performance ++

Cartographier

Précédent

La page de résultats permet
d’avoir une premiere visualisation
de la carte.

Elle permet aussi dobtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xIs présentant
I'ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue
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4.5.5.H LE RAPPORT PERFORMANCE

le rapport de la carte de
Performance va vous permettre

Mise en pege Formules

L X Arhal " A' A- '?5!'- ) Standard 3 ' Mise 0 forme conditionnsts S nhrer ¢ y__ . [Z\Y p , i
. 17 Mettre sous forme de tobleau ™ Suppramer s _ d I I
6 7 50 W= e W% N ' Sy " Terst Recnrcnrt e recuperer la carte et Ila
; - o0 +40 S 5tyles de cellules ® Format & filtras = s@dactionnar
7
pagser G [ Alrsmoy Mo YTyl ok ditan -~
legende sous excel.
H16 - Ix ~
A B C D E F G ) I i K L M a
1 Carte de performance de la variable CA par Département :
2
3
4 Légende :
6 -Classe 1 . Nweau de performance —
8 -Classe 2 - Nweau de pedormance —
10 . Classe 3 ' Nweau de perormance -
12 Classe 4 Nweau de pedormance +
14 Bl Ciasse 5 - Niveau de perdormance ++
16] B Ciasse 6 Noveau de perormance +++
18
19
20
21
22
23
24
25 -
1. Parameties 2. Carte + ) r -
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4.5.6 CARTE DE DONNEES PONCTUELLES



4.5.6.A CARTE DE DONNEES PONCTUELLES

La carte de données ponctuelles
va vous permettre de représenter

par une bulle de couleurs du plus
D@ C/ clair (valeurs faibles) au plus

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier foncé (Valeurs fortes) l'indicateur

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Box n_}.:-_ r

Vot Densité : | Evolution | PMG onctuelies | Repartition q ue VO u S SOU ha itez Ca rtog ra p h ie r-

Ponctuelles

Cette carte permet de représenter un phénomene en le mettant en classes (ex
: chiffre d'affaires, nombre de clients...). Chaque kocalisation du phénoméne
est representee dans une bulle de la couleur de la classe
correspondante,

Le découpage peut se faire avec des angles différents ; diasses manuelles, de
méme effectif, méme amplitude... A vous de cholsir !

Vous obtiendrez ainsi la carte souhaltée au format PNG avec & légende

associée

uei
_ompte
storque continuer
Assis ce

Deconnexion
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4.5.6.B IMPORT DES DONNEES

' d DataCadabra
P

C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

E.:-n_}.:-_,v
Matthieu DRUART

| Evolution | PMG Performance onctuelies { Répartition

Import de vos données :

Pour abters votre carte de Donndes ponctuslles, | ne faut quun
fichves contenant

e [id diemt

« le code postal

« ibalké da la commune

o la valeur de 'ndicateur & cartographier

ormat x

format | "BK ou DL2P

uei
Mon Compte
Histo e Upload
Assistance

cadabra

La premiere étape va consister
en l|importation des donnees
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d'importation repose sur |'upload
d'un fichier a plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier a importer.
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4.5.6.C EXEMPLE DE FICHIER A IMPORTER

, Le fichier a importer doit contenir
Fichier Edition Farmat Affichage ?
19;59420;MOUVAUX; 8. 82 5 ChampS .

21;59290;WASQUEHAL ;275.62

23;31270;CUGNAUX; 396.25 L
25;59830;BACHY;129.4 ID du Cllent
26;30340;MEJANNES-LES-ALES;23.66

29;72400;AVEZE;38.76 H
i R BN Eiaceusae Code postal du client
32;13001 ;MARSEILLE--1ER-ARRONDISSEMENT ;94.62
33;41300;LA FERTE-IMBAULT;131.76
35;91200;ATHIS-MONS;13.86

36;94700 ;MAISONS-ALFORT; 146.52
37;78130;CHAPET ;64,26
38;59199;BORRE;54.75

39;29830; LAMPAUL-PLOUDALMEZEAU;32.4
41;13609;CEYRESTE;64.53
42,;691109;SAINTE-FOY-LES-LYON;131.76
43;26000;VALENCE;48.42

44 ;76000;ROUEN;48.42

46;92130; ISSY-LES-MOULINEAUX;28.62
50;21000;DIJ0N;64.26

51;97129; INCONNU;828.4
52;33170;GRADIGNAN;71.28

Libellé de commune du client

Indicateur a cartographier
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4.5.6.D RESUME DE L'ETAPE D'IMPORTATION

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour
Matthieu DRUART
Cartographier : Ponctuelies

: (2 ) O ©)

Validation import Paramét age Discrétisation Synthese Résuyltats
s . y e ' .

Reésume de |'étape d'importation :

La table nécessaire 3 fa créaban de votre cartographie de données ponctueliess 3 été oréen

Contenu de la table d'analyse :

1000 enregstrements

Extran des 10 premiéres observabons

Accueil ID Client Cade Postal Comenune Indicateue Précédent
Mon Compte 19 5420 MOUMALIY £

Historque .
Assistance 2 59250 WASQUESAL SUIVant

Deéconnexion
3 nm CUGIALN 15625

cadabra

Ce résumé va vous permettre de
valider que limportation s'est
deroulee correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont presenteés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
coherence

En cas de probleme critigue un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.6.E PARAMETRAGE

' d DataCadabra
P

C @ data-cadabra.fr/sccount

E-:-n_}-:u
Matthieu DRUART

Segmenter Decrire

Cartographier : Ponchuelies

Accueil
Mon P
i =
e
D xion

datacadabra

Valdatan mport Paramétrage Discrétisation

Paramétrage :

Libadlé de la variable a cartographier ;

Sur quel niveau géographique soubaitez-vous travalller ?
Combien de classes souhaitez-vous cartographier 7

Quel type de decoupage souhaltez-vous réaliser ?

Quel nuancier souhaltez-vous utiliser 7

s

Modeliser

O

Synthése

Suivre

Résultats

CA

Département

Classes k-means (recomman v

Cartographier

Précédent

Une fois les données importées, il
convient de parametrer Ia
representation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

Le libellé de la variable
cartographier,

a

Le niveau géographique
(commune, département,

région)

Le nombre de classes
constituer

La méthode de mise en classe
Le nuancier

a
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4.5.6.F DISCRETISATION

' d DataCadabra
P

C @ data-cadabra.fr/sccount

E-:-n_}-:u
Matthieu DRUART

Segmenter Decrire

Cartographier : Ponchuelies

Accueil

Deéconnexion

datacadabra

Valdaton imporn Parameét ags Discrétisation

Mise en classes de la variable a cartographier :

Voicl les bomes proposees :

Classe 1 : De |10 a 150
Classe 2 : De 150 & 350
Classe 3 | De EB-SO a 750
Classe 4 ; De (750 3 1750
Classe 5 | De {1750 ala718

» O

Modeliser Suivre

Cartographier

Précédent

L'étape suivante va permettre de
modifier la discrétisation
proposée.

Si  vous choisissez le mode
standard, cette phase sera
realisee automatiquement par
I"outil.

Si  vous choisissez le mode
avance, vous aurez la main sur
cette etape.
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4.5.6.G SYNTHESE DE L'ANALYSE

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Avant |'exécution, DataCadabra
vous propose une synthese du

D_é C paramétrage de l'analyse que
vous souhaitez lancer.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour
Matthieu DRUART
Cartographier : Ponchuelies

En cas d'erreur, il est encore
temps de changer davis et de

0 (2) o 4 0 i ,
modifier le paramétrage !

Valdaton mpon Parameét ags Discrétisation Synthése Résultats

Synthése de votre analyse :

bt B el Si vous étes client « Usage », le
fait de passer a l'étape suivante
e Gt déclenchera la facturation du

e Ao s s ool Précédent montant présenté ici.

:on Compta :::leb‘d:::::z‘qc'(:c a variable | Casses k-means (recommands) - p

:mu::::f Nuancler : I _

Deéconnexion

Pour les clients « forfait »,
I'analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.6.H RESULTATS

' d DataCadabra

&« C  © data-cadabra.fr/sccount

Bonjour

Matthieuy DRUART

%

Segmenter Decrire Modeliser

Cartographier : Ponchuelies

Deconnexion

datacadabra

0 (2 ) O 5

Suivre

Valdaton mpon Parameét ags Discrétisation Synthess Résultats

Résultats de votre carte de données ponctuelles :

La ganération de votre carte de donndes ponctuelies est terminge, vaus trouverer o-dessous &3 carte cbtenue aing qu'ln lien parmettant de la

tedcharger au format = jpg

Carte de représentation de la variable CA en 5 classes par Département :

Classe
Classe 2 :

!_]H Classe 3 ©

- Classe 4 :
- Classe 5 :

1: Entre 10 &t 150

Entre 150 et 350
Entre 350 ot 750
Entre 750 et 1750
Entre 1750 et 4718

Cartographier

Précédent

La page de résultats permet
d’avoir une premiere visualisation
de la carte.

Elle permet aussi dobtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xIs présentant
I'ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue
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4.5.6.1 LE RAPPORT DONNEES PONCTUELLES

A' = 3.'}- =

H14 . I

Carte de représentation de |a variable CA en 5 classes par Département :

1
2
3
a4
6
8

1 Parameties 2. Carte +

Classe 1
Classe 2
Classe 3
B Classe 4
Bciasse 5

- % w .0 o0
on =4

F. Mise e foome conditonnsie «  + Inghrer * z
L# Mettre sous forme de toblenu * > Supprimer - L3S
252y les de onliules = Format - F
~
Stykes ok
I 3 K
Légende :

Entre 10 et 150
Entre 150 et 350
Entre 350 et 750
Entre 750 e1 1750
Entre 1750 e1 4718

by O

Trier et Rechercher et
filtrae = s@lectionnar *

dihan

datacadabra

Le rapport de la carte de données
ponctuelles va vous permettre de
réecupérer la carte et la Iégende
sous excel.
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4.5.7 CARTE DE REPARTITION



4.5.7.A CARTE DE REPARTITION

' d DataCadabra
P

C @ data-cadabra.fr/sccount

Bonjour
Matthieu Druart

Déconnexion

datacadabra

S O

Segmenter Decrire Modeliser

Densite | Pénétration | Evolution | PMG

Répartitio
La carte de Répartition permet de représenter un phénoméne par des bulles

proportionnelles a la variable a cartographier {ex | Chiffre d'affaires,
nombre de dients...), afin de visualiser sa concentration par zone

géographique,

Cholsissez le nuancler 3 appliquer pour la réalisation de la carte et obtenez la
carte souhaitée au foemat PNG avec la légende associes,

Suivre

Cartographier

| Repartition

continuer

La carte de répartition va vous
permettre de représenter
géographiquement votre
indicateur par des bulles
proportionnelles a la valeur de
cet indicateur.
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4.5.7.B IMPORT DES DONNEES

' d DataCadabra
P

C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

E.:-n_}.:-_,v
Matthieu DRUART

| Evolution | PMG Performance onctueiies | Repartition

Import de vos données :

Pour obtenir votre carte de Réparttion, || ne faut qu'un
fichves contenant

e [id diemt

« le code postal

« ibalké da la commune

o la valeur de 'ndicateur & cartographier

ormat x

format | "BK ou DL2P

uei
Mon Compte
Histo e Upload
Assistance

cadabra

La premiere étape va consister
en l|importation des donnees
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d'importation repose sur |'upload
d'un fichier a plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier a importer.
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4.5.7.C EXEMPLE DE FICHIER A IMPORTER

, Le fichier a importer doit contenir
Fichier Edition Farmat Affichage ?
19;59420;MOUVAUX; 8. 82 5 ChampS .

21;59290;WASQUEHAL ;275.62

23;31270;CUGNAUX; 396.25 L
25;59830;BACHY;129.4 ID du Cllent
26;30340;MEJANNES-LES-ALES;23.66

29;72400;AVEZE;38.76 H
i R BN Eiaceusae Code postal du client
32;13001 ;MARSEILLE--1ER-ARRONDISSEMENT ;94.62
33;41300;LA FERTE-IMBAULT;131.76
35;91200;ATHIS-MONS;13.86

36;94700 ;MAISONS-ALFORT; 146.52
37;78130;CHAPET ;64,26
38;59199;BORRE;54.75

39;29830; LAMPAUL-PLOUDALMEZEAU;32.4
41;13609;CEYRESTE;64.53
42,;691109;SAINTE-FOY-LES-LYON;131.76
43;26000;VALENCE;48.42

44 ;76000;ROUEN;48.42

46;92130; ISSY-LES-MOULINEAUX;28.62
50;21000;DIJ0N;64.26

51;97129; INCONNU;828.4
52;33170;GRADIGNAN;71.28

Libellé de commune du client

Indicateur a cartographier
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4.5.7.D RESUME DE L'ETAPE D'IMPORTATION

'd DataCadabra
&« C @ data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

S O

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour
Matthieu DRUART
Cartographier : Repartition

. (2 ) O

Validation import Paramét age Discrétisation Résultats
s . . . .

Reésume de |'étape d'importation :

La table nécessaire 3 fa créaban de votre cartographie de denstd 3 66 oede

Contenu de la table d'analyse :

1000 enregstrements

Extran des 10 premiéres observabons

Accueil ID Client Cade Postal Comenune Indicateue Précédent
Mon Compte 19 5420 MOUMALIY £

Historque .
Assistance 2 59250 WASQUESAL SUIVant

Deéconnexion
3 nm CUGIALN 15625

cadabra

Ce résumé va vous permettre de
valider que limportation s'est
deroulee correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont presenteés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
coherence

En cas de probleme critigue un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.7.E PARAMETRAGE

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w & ¢

Une fois les données importées, il
convient de parametrer Ia

’;}b representation graphique.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier
Carcgrapie  Réparttion Vous pourrez donc choisir :

E-:-n_}-:u
Matthieu DRUART

- Le libellé de la variable a
® © ® cartographier,

Valdaton imporn Paramétrage Synthese Résultats

- Le niveau géographique

Paramétrage : A

¢ (commune, departement,
Libelle de la variable a cartographier : CA ré ion)
Sur quel niveau géographique soubaitez-vous travalller ? Commune v g

Quel nuancier souhaitez-vous utifiser 7

- Le nombre de classes a

o constituer
Mon Compte /4 .
i - La methode de mise en classe

Deéconnexion

- Le nuancier
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4.5.7.F SYNTHESE DE L’ANALYSE

'd DataCadabra
& C  (® data-cadabra.fr/sccount w @ ¢

Avant |'exécution, DataCadabra
vous propose une synthese du

D_é C paramétrage de l'analyse que
vous souhaitez lancer.

Segmenter Decrire Modeliser Suivre Cartographier

Bonjour
Matthieu DRUART
Cartographier : Repartition

En cas d'erreur, il est encore
temps de changer davis et de

o © © modifier le paramétrage !

Valdaton mpon Parameét ags Synthése Résultats

Synthése de votre analyse :

ey Si vous étes client « Usage », le
fait de passer a l'étape suivante
iy déclenchera la facturation du
— s ik emee montant présenté ici.
e

Deéconnexion

Pour les clients « forfait »,
I'analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.7.G RESULTATS

' d DataCadabra

&« C  © data-cadabra.fr/sccount

Bonjour

Matthieuy DRUART

%

Segmenter Decrire Modeliser Suivre

Cartographier : Repartition

datacadabra

0 @ ) 4

Validation impart Paramsétrags Synthése Résultats

Résultats de votre carte de répartition :

La génération de yotre carte de répartition est terminde, vous trouverer ci-dessous |8 tarte cbtenue ainsi qu'un lien permettant de la téidcharger au

format * g

Carte de répartition de de la variable CA par Commune :

Cartographier

Précédent

La page de résultats permet
d’avoir une premiere visualisation
de la carte.

Elle permet aussi dobtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xIs présentant
I'ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue
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4.5.7.H LE RAPPORT REPARTITION

Le rapport de Ila carte de
répartition va vous permettre de
réecupérer la carte et la Iégende
sous excel.

1. Parametres 2. Carte +
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5. SUPPORT



5.1 ACCES PAR EMAIL

Le premier moyen d’acces au support est d’envoyer un mail a support@data-cadabra.fr
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5.1 ACCES PAR LE FORMULAIRE CONNECTE

pouvoir accéder au formulaire
Formulaire de contact d’assistance.

Quel est le sujet de votre demande d'assistance ?

Ce formulaire va vous permettre
de nous solliciter sur les
problématiques que VOous
rencontrez.

Accueil

Mon Compte

Historique Envoyer
Assistance

Deconnexion
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5.1 PAGE DE SUPPORT

_ La page support.data-

< C (@ supportdata-cadabra.fr

cadabra.fr va vous permettre
dacceder a I'ensemble des
Vous trouverez Icl toutes les informations relatives a futilisation de DataCadabra, resso u rces d ,a SSiSta n Ce :

En cas de bescin, n'hesitez pas a nous contacter, S votre demande concerne un besoin d'assistance, veuillez diquer sur le len Assulance situe 3 gauche dans le meny. St votre demande

' d Support DataCadabra

datocadabra PAGE DE SUPPORT DATACADABRA

concerne une demande commerciale, veulllez cliguer sur le len Nous contacter,

Vous pouvez aussi accéder a votre compte en diquant sur le llien ( - Le ma n uel d ’uti I isation
DOCUMENTATION : - La derniere version des CGVUs

- Le formulaire d’assistance
RESSOURCES LE‘GALES P

Le moyen de nous contacter

}¢ GYU

Accueil
Site de presentation
Se connecter

Assistance

Nous contacter
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A VOUS DE JOUER!



datdcadabra

La solution d'analyse de donnees accessible a tous !

Adresse :

MGS SOLUTIONS
65 rue de la Cimaise
59650 Villeneuve d'Ascq

E-mail : contact@data-cadabra.fr Matthieu Druart : 06 62 36 66 97

Site : http://www.data-cadabra.fr



mailto:contact@knowyourpeople.fr
http://www.data-cadabra.fr/

