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1. ACCES
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1.1 ACCES VIA LA PAGE D’ACCUEIL

Le premier moyen d’accès à
DataCadabra est de se rendre
directement sur l’URL suivante :

data-cadabra.fr

A partir de là, on accède à la
page d’identification en cliquant
sur le bouton Mon Compte
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1.2 ACCES DIRECT VIA LA PAGE DE CONNEXION

Le second moyen d’accès à l’outil
est de se rendre directement sur
l’URL suivante :

data-cadabra.fr/connexion

Il suffit alors de saisir son login
et son mot de passe pour
accéder à l’espace client.

Dans tous les cas, l’accès à la
plateforme est sécurisé.

En cas d’oubli du mot de passe,
vous pouvez alors cliquer sur
Mot de passe oublié ?
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1.3 MOT DE PASSE OUBLIE

En cas d’oubli de mot de passe,
il vous suffit de saisir votre login
pour qu’un email d’invitation à
changer votre mot de passe
vous soit automatiquement
envoyé sur votre adresse email.

Vous aurez alors 24h pour
changer ce mot de passe et
accéder à nouveau à
DataCadabra.
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2. ACCUEIL
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2. L’ACCUEIL CONNECTÉ

L’accueil connecté est composé
de 3 grandes zones :

- La zone d’identification :
elle permet de vérifier le
compte sur lequel la session
est ouverte.

- Les 5 modules : elle offre la
possibilité d’accéder aux 5
grands modules de
DataCadabra. Au survol, on
peut obtenir un bref descriptif
de chaque module.

- Le menu latéral : il
comprend les liens vers les
différents outils
d’administration du compte
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3. LE MENU LATERAL
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3.1 LES DIFFERENTS LIENS

Le menu latéral comprend 5
liens :

- Accueil : qui renvoie sur la
page d’accueil connecté

- Mon compte : qui permet
d’accéder à la page de
paramètres du compte

- Historique : qui permet
d’accéder à l’historique des
traitements réalisés sur ce
compte

- Assistance : qui permet
d’accéder à la page
d’assistance en ligne

- Déconnexion : qui permet
de quitter DataCadabra.
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3.2 MON COMPTE

La page de compte permet
d’accéder à différentes
informations :

- Les coordonnées de l’utilisateur

- Le type d’abonnement et sa
date de fin de validité

- Le budget consommé (en mode
usage) ou l’équivalent en mode
usage pour les clients avec un
forfait bronze ou silver.

- Le mode d’utilisation des
méthodes (standard ou avancé)

- La possibilité de changer de mot
de passe

- L’accès aux factures (pour le
referent user)
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3.2 MON COMPTE

La partie droite permet
d’accéder aux principales
statistiques d’utilisation.
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3.3 HISTORIQUE

La page d’historique permet
d’accéder à l’ensemble des
résultats obtenus.

Chaque méthode est identifiée
dans la couleur du module
correspondant.

On trouve ainsi comme
information la date et l’heure de
lancement, le nombre de clients
analysés et les liens vers les
fichiers de sortie.
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3.4 ASSISTANCE

La page d’historique permet
d’accéder à l’ensemble des
résultats obtenus.

Chaque méthode est identifiée
dans la couleur du module
correspondant.

On trouve ainsi comme
information la date et l’heure de
lancement, le nombre de clients
analysés et les liens vers les
fichiers de sortie.
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4. LES DIFFERENTS MODULES
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4.0 PRESENTATION GENERALE

DataCadabra comporte 5 modules :

- Segmenter : Identifiez immédiatement vos
meilleurs clients en segmentant votre base de
données. Vous pourrez ainsi comprendre leurs
différences et leurs particularités, afin d’affiner
votre plan d’animation.

- Mon compte : Découvrez le profil de vos
clients, leurs comportements d’achat et leurs
parcours clients. Vous pourrez alors adapter
vos plans d’actions à leurs attentes.

- Historique : Repérez en un clin d’œil les
clients susceptibles de répondre favorablement
à votre offre ou au contraire ceux qui adhérent
moins à vos services. Vous pourrez anticiper
leurs comportements et ainsi adapter votre
offre.

- Assistance : Pilotez votre activité et faites
progresser votre chiffre d’affaires en vous
basant sur des reportings de suivis exhaustifs
et rapides.

- Déconnexion : Apprenez à situer votre
activité : quels sont les secteurs où vous avez
le meilleur chiffre d’affaires, le plus fort taux
de pénétration, où êtes-vous les plus
performants…
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4.1 SEGMENTER
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4.1 SEGMENTER

A ce jour le module segmenter
contient 3 méthodes :

- La segmentation RFM
(récence / fréquence /
montant) basée sur les
transactions

- La segmentation PMG (petit
/ moyen / gros) basée sur les
transactions

- La typologie, c’est-à-dire la
création de profil-types dans
votre BDD clients, basée sur
toutes les données de
caractérisation de vos clients
(transactions, socio-démo,
habitudes,…)
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4.1.1 RFM
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4.1.1.A LA RFM

L’objectif de la segmentation RFM
est de mesurer la valeur et la
fidélité de vos clients au travers
de l’analyse de leurs transactions.

En essayant d’approcher la loi
des 20/80 on va obtenir 6
segments opérationnels sur
lesquels définir des plans
d’actions.

Cet outil stratégique va vous
permettre d’améliorer la
personnalisation de votre plan
d’animation clients.
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4.1.1.B IMPORT DES DONNEES

La première étape va consister
en l’importation des données
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d’importation repose sur l’upload
de 2 fichiers à plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier à importer.
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4.1.1.C EXEMPLE DE FICHIERS À IMPORTER

Le premier fichier contient les
données clients, à savoir l’ID du
client et sa date de premier achat
ou de création.

Le second fichier contient l’ID du
client, la date d’achat, le montant
d’achat. Ce fichier doit donc
contenir une ligne par achat
réalisé par le client.
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4.1.1.D RÉSUMÉ DE L’ÉTAPE D’IMPORTATION

Ce résumé va vous permettre de
valider que l’importation s’est
déroulée correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
cohérence

En cas de problème critique un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.1.1.E CHOIX DU MODE DE CALCUL

Une fois les données importées, il
convient de paramétrer la
segmentation.

A cette fin, DataCadabra offre
une fonctionnalité de
paramétrage automatique. Cet
outil va analyser les habitudes de
consommation de vos clients
pour définir les paramètres
optimaux pour le calcul de la
segmentation.

Vous êtes bien évidemment libre
de paramétrer manuellement la
segmentation.
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4.1.1.F PARAMÉTRAGE DE LA SEGMENTATION

Ainsi, quelque soit le mode de
calcul choisi, vous aurez la
possibilité soit de choisir, soit de
modifier les paramètres de la
segmentation avant exécution.

Les paramètres sont au nombre
de 3 :

- La durée sur laquelle est
calculée la segmentation (12
ou 24 mois)

- Le nombre de période servant
au calcul (2 ou 4)

- La date de calcul de la
segmentation (idéalement une
fin de trimestre)

25



4.1.1.G SYNTHÈSE DE L’ANALYSE 

Avant l’exécution, DataCadabra
vous propose une synthèse du
paramétrage de l’analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d’erreur, il est encore
temps de changer d’avis et de
modifier le paramétrage !

Si vous êtes client « Usage », le
fait de passer à l’étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenté ici.

Pour les clients « forfait »,
l’analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.1.1.H RESULTATS

La page de résultats permet
d’avoir une vision synthétique des
premiers chiffres issus du calcul
de segmentation.

Elle permet aussi d’accéder à 2
fichiers importants :

- Le rapport *.xls présentant
l’ensemble des résultats issus
du calcul de segmentation

- Le fichier *.txt vous restituant
pour chaque client le segment
associé
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4.1.1.I LE RAPPORT RFM
Le rapport RFM contient différents onglets permettant de comprendre

les résultats du calcul de segmentation :

- Paramètres : rappel des paramètres de calcul

- Synthèse : synthèse des principaux indicateurs sous forme

d’infographie

- Volumes financiers : graphique représentant le poids de chaque

segment en nombre de clients, transactions et chiffre d’affaires

- Tableau d’activité : ensemble des indicateurs d’activité par

segment

- Evolution des indicateurs : comparaison des indicateurs vs N-1 et

T-1

- PM et fréquence : zoom sur ces indicateurs par segment

- Courbe de concentration : courbe permettant d’analyser les 20/80

- Evolution vs T-1 : matrice de passage et évolution du nombre de

clients par segments

- Revisite entre T-1 et N : % de clients qui se sont réactivés sur la

dernière période

- Evolution vs N-1 : matrice de passage et évolution du nombre de

clients par segments

- Zoom sur les inactifs

- Zoom sur les nouveaux

Dans tous les cas, les chiffres présentés sont accompagnés de

commentaires d’aide à la lecture des résultats.

En cas de besoin, n’hésitez pas à nous solliciter pour un

accompagnement personnalisé dans l’exploitation de cette

segmentation 28



4.1.2 PMG
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4.1.2.A LA PMG

L’objectif de la PMG est de
mesurer la valeur d’un client par
rapport au chiffre d’affaires qu’il a
généré sur une période donnée.
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4.1.3 TYPOLOGIE
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4.1.3.A LA TYPOLOGIE

L’objectif de la typologie est de
créer des groupes de clients
homogènes en les regroupant sur
en fonction de leur proximité sur
un ensemble de critères.

Cette analyse va permettre de
définir des profils types de clients
aux caractéristiques distinctes.
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4.2 DECRIRE
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4.2 DECRIRE

Le module décrire propose à ce
jour 1 méthode :

- KYP-GéoTypo : ce profiling
automatique se base sur les
coordonnées postales de vos
clients pour identifier leur profil
et le comparer à celui de la
population française
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4.2.1 KYP-GÉOTYPO
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4.2.1.A KYP-GÉOTYPO

Basée sur les données de l’Open
Data, KYP-GéoTypo nous permet
de vous proposer un profiling
automatique de votre base de
données.

Vous obtiendrez ainsi une vue
synthétique du profil de votre
fichier clients vs le profil moyen
de la population française.
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4.2.1.B IMPORT DES DONNEES

La première étape va consister
en l’importation des données
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d’importation repose sur l’upload
d’un fichier à plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : csv ou csv.zip si vous
avez un gros fichier à importer.
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4.2.1.C EXEMPLE DE FICHIER À IMPORTER

Le fichier doit contenir 5 variables :

- ID du client

- Numéro et rue

- Code postal

- Ville

- Code pays ISO2
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4.2.1.D RÉSUMÉ DE L’ÉTAPE D’IMPORTATION

Ce résumé va vous permettre de
valider que l’importation s’est
déroulée correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
cohérence

En cas de problème critique un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.2.1.E SYNTHÈSE DE L’ANALYSE 

Avant l’exécution, DataCadabra
vous propose une synthèse du
paramétrage de l’analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d’erreur, il est encore
temps de changer d’avis et de
modifier le paramétrage !

Si vous êtes client « Usage », le
fait de passer à l’étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenté ici.

Pour les clients « forfait »,
l’analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.1.1.F RESULTATS

La page de résultats permet
d’accéder à 2 fichiers importants :

- Le rapport *.xls présentant
l’ensemble des résultats issus du
du profil KYP-GéoTypo

- Le book pdf présentant en détail
chacun des segments KYP-
GéoTypo
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4.1.1.G LE RAPPORT KYP-GÉOTYPO

Le rapport KYP-GéoTypo contient

différents onglets permettant de

comprendre les résultats du calcul de

segmentation :

- Paramètres : rappel des paramètres

de calcul

- Segmentation KYP-GéoTypo :

comparaison de la répartition de

votre fichier vs la France au regard

de la segmentation KYP-GéoTypo

- Indicateurs bruts : comparaison du

profil des quartiers dans lesquels

vivent vos clients vs la France sur un

ensemble d’indicateurs bruts (âge,

situation professionnelle,

ménages,…)
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4.3 MODELISER
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4.3 MODELISER

Le module modéliser propose 7 méthodes :

- Prévision : qui vise à réaliser une
prévision sur un indicateur macro dans
le temps

- Appétence (construction) : permet
de construire un score d’appétence sur
une problématique donnée

- Appétence (exécution) : qui permet
d’appliquer un modèle déjà construit sur
votre base de données

- Attrition (construction) : qui permet
de construire un score d’attrition sur
une problématique donnée

- Attrition (exécution) : qui permet
d’appliquer un modèle déjà construit sur
votre base de données

- Association (construction) : qui
permet de construire un modèle
d’association produits

- Association (exécution) : qui permet
d’appliquer un modèle d’association sur
un nouveau jeu de données.

44



4.3.1 PRÉVISION
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4.3.1.A PRÉVISION

La méthode de prévision va
analyser l’historique de la
variable macro à prévoir (CA
mensuel, nombre de visites sur le
site internet,…) et selon la
périodicité et la période à prévoir
va établir le meilleur modèle
permettant d’estimer vos
résultats futurs.
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4.3.2 APPÉTENCE (CONSTRUCTION)
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4.3.2.A APPÉTENCE (CONSTRUCTION)

L’objectif du calcul de score
d’appétence est de probabiliser le
fait qu’un client réponde
favorablement à votre sollicitation
(proposition de vente d’un
produit, ouverture d’un email,…).

Dans un premier temps, vous
allez pouvoir construire le modèle
sur un échantillon de moins de
50 000 individus sur lesquels on
a déjà pu mesurer l’événement à
modéliser par le passé.

Ensuite, vous pourrez soit
intégrer ce modèle dans votre SI,
soit utiliser DataCadabra pour le
faire tourner sur un nouveau
fichier (échantillon ou base
complète)
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4.3.2.B IMPORT DES DONNEES

La première étape va consister
en l’importation des données
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d’importation repose sur l’upload
de 2 fichiers à plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier à importer.
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4.3.2.C EXEMPLE DE FICHIERS À IMPORTER

Le premier fichier contient les formats
des variables qui vont être intégrées
dans la base de travail. Les formats de
variable à utiliser sont les suivants :

- ID : c’est l’ID du client

- Binaire : pour tous les tops (exemple
: est un homme 1/0)

- Nominale : pour toutes les variables
catégorielles (ex : tranche d’âge,
région d’habitation,…)

- Continue : pour toutes les variables
numériques (ex : chiffre d’affaires,
nombre d’achats,…)

- Cible : pour la variable à modéliser
(ex : a acheté le produit, a ouvert un
mail)

Le second fichier contient une ligne par
clients de l’échantillon et toutes les
variables en colonne.

Attention : les variables doivent être
dans le même ordre entre les 2 fichiers.

50



4.3.2.D RÉSUMÉ DE L’ÉTAPE D’IMPORTATION

Ce résumé va vous permettre de
valider que l’importation s’est
déroulée correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
cohérence

En cas de problème critique un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.3.2.E PARAMÉTRAGE

Une fois les données importées, il
convient de paramétrer le score.

Cette phase de paramétrage
initiale se limite au choix du nom
du score (important car il vous
servira pour une utilisation
ultérieure du modèle sur un
nouveau jeu de données)

Pour information, DataCadabra
vous affiche aussi la liste des
variables prises en compte en
fonction de leur type.
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4.3.2.F CHOIX DE VARIABLES

L’étape suivante va permettre de
discrétiser les variables et de
choisir les variables à intégrer
dans le modèle.

Si vous choisissez le mode
standard, cette phase sera
réalisée automatiquement par
l’outil.

Si vous choisissez le mode
avancé, vous aurez la main sur
cette étape.

53



4.3.2.G SYNTHÈSE DE L’ANALYSE 

Avant l’exécution, DataCadabra
vous propose une synthèse du
paramétrage de l’analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d’erreur, il est encore
temps de changer d’avis et de
modifier le paramétrage !

Si vous êtes client « Usage », le
fait de passer à l’étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenté ici.

Pour les clients « forfait »,
l’analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.3.2.H RESULTATS

La page de résultats permet
d’avoir une vision synthétique des
premiers chiffres issus du calcul
de votre score d’appétence.

Elle permet aussi d’accéder au
rapport *.xls présentant
l’ensemble des résultats issus du
calcul du score ainsi que les
formules utiles à l’intégration
dans votre SI.
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4.1.1.I LE RAPPORT APPÉTENCE
Le rapport du score d’appétence contient

différents onglets permettant de comprendre les

résultats :

- Paramètres : rappel des paramètres de

calcul

- Coefficients du modèle : Vue synthétique

des variables entrant dans le modèle et de

leur poids

- Courbe de lift : graphique présentant les

gains du modèles par rapport à un aléatoire

- Courbe de rendement : graphique

présentant la proportion de clients cible par

tranche de score

- Equation du modèle : équation au format

SQL permettant le calcul du score

- Discrétisation des variables : requête SQL

de calcul des variables discrétisées.

Dans tous les cas, les chiffres présentés sont

accompagnés de commentaires d’aide à la lecture

des résultats.

En cas de besoin, n’hésitez pas à nous solliciter

pour un accompagnement personnalisé dans

l’exploitation de cette segmentation
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4.3.3 APPÉTENCE (EXÉCUTION)
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4.3.3.A APPÉTENCE (EXÉCUTION)

La méthode d’exécution de
scores d’appétence va vous
permettre d’appliquer les
modèles que vous avez construits
sur de nouveaux fichiers.

58



4.3.4 ATTRITION (CONSTRUCTION)
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4.3.4.A ATTRITION (CONSTRUCTION)

L’objectif du score d’attrition est
de pouvoir identifier les
populations ayant un risque de
clôturer leur compte ou de
devenir inactifs.

Afin de simplifier l’exploitation
opérationnelle du modèle nous
vous fournissons le groupe de
risque auquel le client appartient.
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4.3.4.B IMPORT DES DONNEES

La première étape va consister
en l’importation des données
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d’importation repose sur l’upload
de 2 fichiers à plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : csv ou csv.zip si vous
avez un gros fichier à importer.
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4.3.4.C EXEMPLE DE FICHIERS À IMPORTER

Le premier fichier contient les formats
des variables qui vont être intégrées
dans la base de travail. Les formats de
variable à utiliser sont les suivants :

- ID : c’est l’ID du client

- Binaire : pour tous les tops (exemple
: est un homme 1/0)

- Nominale : pour toutes les variables
catégorielles (ex : tranche d’âge,
région d’habitation,…)

- Continue : pour toutes les variables
numériques (ex : chiffre d’affaires,
nombre d’achats,…)

- Cible : pour la variable à modéliser
(ex : a acheté le produit, a ouvert un
mail)

- Temps : durée entre le début de la
période d’analyse et la tombée en
inactivité ou la résiliation

Le second fichier contient une ligne par
clients de l’échantillon et toutes les
variables en colonne.

Attention : les variables doivent être
dans le même ordre entre les 2 fichiers.
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4.3.4.D RÉSUMÉ DE L’ÉTAPE D’IMPORTATION

Ce résumé va vous permettre de
valider que l’importation s’est
déroulée correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
cohérence

En cas de problème critique un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.3.4.E PARAMÉTRAGE

Une fois les données importées, il
convient de paramétrer le score.

Cette phase de paramétrage
initiale se limite au choix du nom
du score (important car il vous
servira pour une utilisation
ultérieure du modèle sur un
nouveau jeu de données)

Pour information, DataCadabra
vous affiche aussi la liste des
variables prises en compte en
fonction de leur type.
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4.3.4.F CHOIX DE VARIABLES

L’étape suivante va permettre de
choisir les variables à intégrer
dans le modèle.

Si vous choisissez le mode
standard, cette phase sera
réalisée automatiquement par
l’outil.

Si vous choisissez le mode
avancé, vous aurez la main sur
cette étape.
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4.3.4.G SYNTHÈSE DE L’ANALYSE 

Avant l’exécution, DataCadabra
vous propose une synthèse du
paramétrage de l’analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d’erreur, il est encore
temps de changer d’avis et de
modifier le paramétrage !

Si vous êtes client « Usage », le
fait de passer à l’étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenté ici.

Pour les clients « forfait »,
l’analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.3.4.H RESULTATS

La page de résultats permet
d’avoir une vision synthétique des
premiers chiffres issus du calcul
de score.

Elle permet aussi d’accéder à 2
fichiers importants :

- Le rapport *.xls présentant
l’ensemble des résultats issus
du calcul du score

- Le fichier *.txt vous restituant
pour chaque client la clase de
risque associée
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4.3.4.I LE RAPPORT ATTRITION
Le rapport du score d’attrition contient différents

onglets permettant de comprendre les résultats :

- Paramètres : rappel des paramètres de calcul

- Coefficients du modèle : Vue synthétique des

variables entrant dans le modèle et de leur poids

- Groupes de risque : caractéristiques de chacun

des groupes de risque

- Courbe de rendement : graphique présentant

la proportion de clients cible par tranche de score

- Equation du modèle : équation au format SQL

permettant le calcul du score

Dans tous les cas, les chiffres présentés sont

accompagnés de commentaires d’aide à la lecture des

résultats.

En cas de besoin, n’hésitez pas à nous solliciter pour

un accompagnement personnalisé dans

l’exploitation de cette segmentation
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4.3.5 ATTRITION (EXÉCUTION)
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4.3.5.A ATTRITION (EXÉCUTION)

La méthode d’exécution de
scores d’attrition va vous
permettre d’appliquer les
modèles que vous avez construits
sur de nouveaux fichiers.
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4.3.6 ASSOCIATIONS (CONSTRUCTION)
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4.3.6.A ASSOCIATIONS (CONSTRUCTION)

L’objectif des règles d’association
est de définir les produits
complémentaires pour un client
en fonction des produits qu’il a
déjà acheté ou mis dans son
panier.
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4.3.7 ASSOCIATIONS (EXÉCUTION)
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4.3.7.A ASSOCIATIONS (EXÉCUTION)

La méthode d’exécution de règles
d’association va vous permettre
d’appliquer les modèles que vous
avez construits sur de nouveaux
fichiers.
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4.4 SUIVRE
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4.4 SUIVRE

A ce jour le module Suivre
comporte une seule méthode :

- TDB Recrutement : permet
d’automatiser un tableau de bord
de suivi de la qualité de vos
recrutements.
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4.4.1 TDB RECRUTEMENT
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4.4.1.A TDB RECRUTEMENT

Le Tableau de bord de
recrutement va vous permettre
de visualiser les indicateurs clés
liés à votre recrutement et les
évolutions par rapport au passé.

Ceci va vous permettre de
mesurer la qualité de votre
recrutement et de mettre en
place les plans d’actions adaptés.
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4.5 CARTOGRAPHIER
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4.5 CARTOGRAPHIER

Le module Cartographier permet
de réaliser 7 types de cartes
différents :

- Densité : représentation d’un
indicateur mis en classes selon le niveau
géographique choisi

- Pénétration: représentation du taux
de pénétration de votre fichier clients
sur la population totale

- Évolution : représentation de
l’évolution d’un indicateur dans le temps

- PMG : représentation d’une PMG de
l’indicateur à cartographier

- Performance : Modélisation et
représentation cartographique de la sur
ou sous performance de votre activité

- Données ponctuelles : représentation
par des bulles de couleur d’un indicateur

- Répartition : représentation par des
bulles proportionnelles à l’indicateur
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4.5.1 CARTE DE DENSITÉ
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4.5.1.A CARTE DE DENSITÉ

La carte de Densité va vous
permettre de représenter
géographiquement un indicateur.

Pour cela l’indicateur sera mis en
classe selon le niveau
géographique souhaité et
représenté grâce à un nuancier
allant du plus clair (valeurs les
plus faibles) au plus foncé
(valeurs les plus fortes)

Ceci vous permettra de visualiser
très simplement là où vous
présenter les meilleurs résultats.
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4.5.1.B IMPORT DES DONNEES

La première étape va consister
en l’importation des données
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d’importation repose sur l’upload
d’un fichier à plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier à importer.
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4.5.1.C EXEMPLE DE FICHIER À IMPORTER

Le fichier à importer doit contenir
4 champs :

- ID du client

- Code postal du client

- Libellé de commune du client

- Indicateur à cartographier
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4.5.1.D RÉSUMÉ DE L’ÉTAPE D’IMPORTATION

Ce résumé va vous permettre de
valider que l’importation s’est
déroulée correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
cohérence

En cas de problème critique un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.1.E PARAMÉTRAGE

Une fois les données importées, il
convient de paramétrer la
représentation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

- Le libellé de la variable à
cartographier

- Le niveau géographique
(commune, département,
région)

- Le nombre de classes à
constituer

- La méthode de mise en classe

- Le nuancier
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4.5.1.F DISCRETISATION

L’étape suivante va permettre de
modifier la discrétisation
proposée.

Si vous choisissez le mode
standard, cette phase sera
réalisée automatiquement par
l’outil.

Si vous choisissez le mode
avancé, vous aurez la main sur
cette étape.
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4.5.1.G SYNTHÈSE DE L’ANALYSE 

Avant l’exécution, DataCadabra
vous propose une synthèse du
paramétrage de l’analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d’erreur, il est encore
temps de changer d’avis et de
modifier le paramétrage !

Si vous êtes client « Usage », le
fait de passer à l’étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenté ici.

Pour les clients « forfait »,
l’analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.1.H RESULTATS

La page de résultats permet
d’avoir une première visualisation
de la carte.

Elle permet aussi d’obtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xls présentant
l’ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue
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4.5.1.I LE RAPPORT DENSITÉ

Le rapport de la carte de densité

va vous permettre de récupérer la

carte et la légende sous excel.
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4.5.2 CARTE DE TAUX DE PÉNÉTRATION
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4.5.2.A CARTE DE TAUX DE PÉNÉTRATION

La carte de Pénétration va vous
permettre de représenter
géographiquement le taux de
pénétration clients.

Pour cela l’indicateur sera mis en
classe selon le niveau
géographique souhaité et
représenté grâce à un nuancier
allant du plus clair (valeurs les
plus faibles) au plus foncé
(valeurs les plus fortes)

Ceci vous permettra de visualiser
très simplement là où vous
présenter le meilleur taux de
pénétration clients.
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4.5.2.B IMPORT DES DONNEES

La première étape va consister
en l’importation des données
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d’importation repose sur l’upload
d’un fichier à plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier à importer.
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4.5.2.C EXEMPLE DE FICHIER À IMPORTER

Le fichier à importer doit contenir
3 champs :

- ID du client

- Code postal du client

- Libellé de commune du client
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4.5.2.D RÉSUMÉ DE L’ÉTAPE D’IMPORTATION

Ce résumé va vous permettre de
valider que l’importation s’est
déroulée correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
cohérence

En cas de problème critique un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.2.E PARAMÉTRAGE

Une fois les données importées, il
convient de paramétrer la
représentation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

- Le niveau géographique
(commune, département,
région)

- Le nombre de classes à
constituer

- La méthode de mise en classe

- Le nuancier
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4.5.2.F DISCRETISATION

L’étape suivante va permettre de
modifier la discrétisation
proposée.

Si vous choisissez le mode
standard, cette phase sera
réalisée automatiquement par
l’outil.

Si vous choisissez le mode
avancé, vous aurez la main sur
cette étape.

97



4.5.2.G SYNTHÈSE DE L’ANALYSE 

Avant l’exécution, DataCadabra
vous propose une synthèse du
paramétrage de l’analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d’erreur, il est encore
temps de changer d’avis et de
modifier le paramétrage !

Si vous êtes client « Usage », le
fait de passer à l’étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenté ici.

Pour les clients « forfait »,
l’analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.2.H RESULTATS

La page de résultats permet
d’avoir une première visualisation
de la carte.

Elle permet aussi d’obtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xls présentant
l’ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue
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4.5.2.I LE RAPPORT PÉNÉTRATION

Le rapport de la carte de

pénétration va vous permettre de

récupérer la carte et la légende

sous excel.
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4.5.3 CARTE D’ÉVOLUTION
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4.5.3.A CARTE D’ÉVOLUTION

La carte d’évolution va vous
permettre de représenter
géographiquement l’évolution
d’un indicateur dans le temps.

Pour cela il suffit de fournir pour
chaque client une valeur
numérique sur 2 dates distinctes.

DataCadabra va alors calculer
l’écart entre les 2 dates sur le
niveau géographique choisi,
mettre en classes cet écart et le
représenter géographiquement.

Ceci vous permettra de visualiser
très simplement là où vous avez
progressé ou régressé entre 2
dates.
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4.5.3.B IMPORT DES DONNEES

La première étape va consister
en l’importation des données
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d’importation repose sur l’upload
d’un fichier à plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier à importer.
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4.5.3.C EXEMPLE DE FICHIER À IMPORTER

Le fichier à importer doit contenir
5 champs :

- ID du client

- Code postal du client

- Libellé de commune du client

- Indicateur à cartographier
période 1

- Indicateur à cartographier
période 2

104



4.5.3.D RÉSUMÉ DE L’ÉTAPE D’IMPORTATION

Ce résumé va vous permettre de
valider que l’importation s’est
déroulée correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
cohérence

En cas de problème critique un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.3.E PARAMÉTRAGE

Une fois les données importées, il
convient de paramétrer la
représentation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

- Le libellé de la variable à
cartographier,

- Le niveau géographique
(commune, département,
région)

- Le nombre de classes à
constituer

- La méthode de mise en classe
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4.5.3.F DISCRETISATION

L’étape suivante va permettre de
modifier la discrétisation
proposée.

Si vous choisissez le mode
standard, cette phase sera
réalisée automatiquement par
l’outil.

Si vous choisissez le mode
avancé, vous aurez la main sur
cette étape.
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4.5.3.G SYNTHÈSE DE L’ANALYSE 

Avant l’exécution, DataCadabra
vous propose une synthèse du
paramétrage de l’analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d’erreur, il est encore
temps de changer d’avis et de
modifier le paramétrage !

Si vous êtes client « Usage », le
fait de passer à l’étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenté ici.

Pour les clients « forfait »,
l’analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.3.H RESULTATS

La page de résultats permet
d’avoir une première visualisation
de la carte.

Elle permet aussi d’obtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xls présentant
l’ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue
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4.5.3.I LE RAPPORT ÉVOLUTION

Le rapport de la carte d’évolution

va vous permettre de récupérer la

carte et la légende sous excel.
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4.5.4 CARTE DE PMG
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4.5.4.A CARTE DE PMG

La carte de PMG va vous permettre
de représenter les zones
géographiques qui contribuent le plus
fortement à un indicateur donnée
(chiffre d’affaires, ventes,…)

DataCadabra va ainsi calculer, selon le
niveau géographique choisi, une PMG
de votre indicateur

Ceci vous permettra de visualiser très
simplement les zones géographiques
les plus contributrices à votre activité.
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4.5.4.B IMPORT DES DONNEES

La première étape va consister
en l’importation des données
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d’importation repose sur l’upload
d’un fichier à plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier à importer.
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4.5.4.C EXEMPLE DE FICHIER À IMPORTER

Le fichier à importer doit contenir
4 champs :

- ID du client

- Code postal du client

- Libellé de commune du client

- Indicateur à cartographier
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4.5.4.D RÉSUMÉ DE L’ÉTAPE D’IMPORTATION

Ce résumé va vous permettre de
valider que l’importation s’est
déroulée correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
cohérence

En cas de problème critique un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.4.E PARAMÉTRAGE

Une fois les données importées, il
convient de paramétrer la
représentation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

- Le libellé de la variable à
cartographier,

- Le niveau géographique
(commune, département,
région)
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4.5.4.F SYNTHÈSE DE L’ANALYSE 

Avant l’exécution, DataCadabra
vous propose une synthèse du
paramétrage de l’analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d’erreur, il est encore
temps de changer d’avis et de
modifier le paramétrage !

Si vous êtes client « Usage », le
fait de passer à l’étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenté ici.

Pour les clients « forfait »,
l’analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.4.G RESULTATS

La page de résultats permet
d’avoir une première visualisation
de la carte.

Elle permet aussi d’obtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xls présentant
l’ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue
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4.5.4.H LE RAPPORT PMG

Le rapport de la carte de PMG va

vous permettre de récupérer la

carte et la légende sous excel.
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4.5.5 CARTE DE PERFORMANCE

120



4.5.5.A CARTE DE PERFORMANCE

La carte de performance va vous
permettre d’identifier les zones
géographiques sur lesquels vous
sur ou sous performez.

DataCadabra va ainsi modéliser
la variable à cartographier grâce
aux données issues de l’Open
Data et identifier pour vous les
zones où votre performance est
plus ou moins élevée que ce
qu’elle est sensée être compte
tenu du profil de la population
vivant sur la zone.
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4.5.5.B IMPORT DES DONNEES

La première étape va consister
en l’importation des données
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d’importation repose sur l’upload
d’un fichier à plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier à importer.

122



4.5.5.C EXEMPLE DE FICHIER À IMPORTER

Le fichier à importer doit contenir
4 champs :

- ID du client

- Code postal du client

- Libellé de commune du client

- Indicateur à cartographier
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4.5.5.D RÉSUMÉ DE L’ÉTAPE D’IMPORTATION

Ce résumé va vous permettre de
valider que l’importation s’est
déroulée correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
cohérence

En cas de problème critique un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.5.E PARAMÉTRAGE

Une fois les données importées, il
convient de paramétrer la
représentation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

- Le libellé de la variable à
cartographier,

- Le niveau géographique
(commune, département,
région)
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4.5.5.F SYNTHÈSE DE L’ANALYSE 

Avant l’exécution, DataCadabra
vous propose une synthèse du
paramétrage de l’analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d’erreur, il est encore
temps de changer d’avis et de
modifier le paramétrage !

Si vous êtes client « Usage », le
fait de passer à l’étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenté ici.

Pour les clients « forfait »,
l’analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.5.G RESULTATS

La page de résultats permet
d’avoir une première visualisation
de la carte.

Elle permet aussi d’obtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xls présentant
l’ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue
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4.5.5.H LE RAPPORT PERFORMANCE

Le rapport de la carte de

Performance va vous permettre

de récupérer la carte et la

légende sous excel.
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4.5.6 CARTE DE DONNÉES PONCTUELLES
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4.5.6.A CARTE DE DONNÉES PONCTUELLES

La carte de données ponctuelles
va vous permettre de représenter
par une bulle de couleurs du plus
clair (valeurs faibles) au plus
foncé (valeurs fortes) l’indicateur
que vous souhaitez cartographier.
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4.5.6.B IMPORT DES DONNEES

La première étape va consister
en l’importation des données
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d’importation repose sur l’upload
d’un fichier à plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier à importer.
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4.5.6.C EXEMPLE DE FICHIER À IMPORTER

Le fichier à importer doit contenir
5 champs :

- ID du client

- Code postal du client

- Libellé de commune du client

- Indicateur à cartographier
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4.5.6.D RÉSUMÉ DE L’ÉTAPE D’IMPORTATION

Ce résumé va vous permettre de
valider que l’importation s’est
déroulée correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
cohérence

En cas de problème critique un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.6.E PARAMÉTRAGE

Une fois les données importées, il
convient de paramétrer la
représentation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

- Le libellé de la variable à
cartographier,

- Le niveau géographique
(commune, département,
région)

- Le nombre de classes à
constituer

- La méthode de mise en classe

- Le nuancier
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4.5.6.F DISCRETISATION

L’étape suivante va permettre de
modifier la discrétisation
proposée.

Si vous choisissez le mode
standard, cette phase sera
réalisée automatiquement par
l’outil.

Si vous choisissez le mode
avancé, vous aurez la main sur
cette étape.
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4.5.6.G SYNTHÈSE DE L’ANALYSE 

Avant l’exécution, DataCadabra
vous propose une synthèse du
paramétrage de l’analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d’erreur, il est encore
temps de changer d’avis et de
modifier le paramétrage !

Si vous êtes client « Usage », le
fait de passer à l’étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenté ici.

Pour les clients « forfait »,
l’analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.6.H RESULTATS

La page de résultats permet
d’avoir une première visualisation
de la carte.

Elle permet aussi d’obtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xls présentant
l’ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue
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4.5.6.I LE RAPPORT DONNÉES PONCTUELLES

Le rapport de la carte de données

ponctuelles va vous permettre de

récupérer la carte et la légende

sous excel.
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4.5.7 CARTE DE RÉPARTITION
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4.5.7.A CARTE DE RÉPARTITION

La carte de répartition va vous
permettre de représenter
géographiquement votre
indicateur par des bulles
proportionnelles à la valeur de
cet indicateur.
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4.5.7.B IMPORT DES DONNEES

La première étape va consister
en l’importation des données
dans DataCadabra.

A ce jour, cette phase
d’importation repose sur l’upload
d’un fichier à plat.

Deux formats de fichier sont
possibles : txt ou txt.zip si vous
avez un gros fichier à importer.
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4.5.7.C EXEMPLE DE FICHIER À IMPORTER

Le fichier à importer doit contenir
5 champs :

- ID du client

- Code postal du client

- Libellé de commune du client

- Indicateur à cartographier
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4.5.7.D RÉSUMÉ DE L’ÉTAPE D’IMPORTATION

Ce résumé va vous permettre de
valider que l’importation s’est
déroulée correctement.

A cette fin plusieurs indicateurs
sont présentés :

- Le nombre d’enregistrements
présents dans la table

- Un extract des 10 premiers
enregistrements pour valider la
cohérence

En cas de problème critique un
message d’erreur explicite vous
permettra de modifier votre
fichier au bon format.
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4.5.7.E PARAMÉTRAGE

Une fois les données importées, il
convient de paramétrer la
représentation graphique.

Vous pourrez donc choisir :

- Le libellé de la variable à
cartographier,

- Le niveau géographique
(commune, département,
région)

- Le nombre de classes à
constituer

- La méthode de mise en classe

- Le nuancier
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4.5.7.F SYNTHÈSE DE L’ANALYSE 

Avant l’exécution, DataCadabra
vous propose une synthèse du
paramétrage de l’analyse que
vous souhaitez lancer.

En cas d’erreur, il est encore
temps de changer d’avis et de
modifier le paramétrage !

Si vous êtes client « Usage », le
fait de passer à l’étape suivante
déclenchera la facturation du
montant présenté ici.

Pour les clients « forfait »,
l’analyse est incluse dans votre
forfait.
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4.5.7.G RESULTATS

La page de résultats permet
d’avoir une première visualisation
de la carte.

Elle permet aussi d’obtenir 2
fichiers :

- Le rapport *.xls présentant
l’ensemble des résultats

- Le fichier *.jpg de la carte
obtenue
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4.5.7.H LE RAPPORT RÉPARTITION

Le rapport de la carte de

répartition va vous permettre de

récupérer la carte et la légende

sous excel.
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5. SUPPORT
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5.1 ACCES PAR EMAIL

Le premier moyen d’accès au support est d’envoyer un mail à support@data-cadabra.fr
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5.1 ACCES PAR LE FORMULAIRE CONNECTÉ

Dans le menu latéral, vous allez
pouvoir accéder au formulaire
d’assistance.

Ce formulaire va vous permettre
de nous solliciter sur les
problématiques que vous
rencontrez.
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5.1 PAGE DE SUPPORT

La page support.data-
cadabra.fr va vous permettre
d’accéder à l’ensemble des
ressources d’assistance :

- Le manuel d’utilisation

- La dernière version des CGVUs

- Le formulaire d’assistance

- Le moyen de nous contacter
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À VOUS DE JOUER !
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La solution d'analyse de données accessible à tous !

Adresse :

MGS SOLUTIONS
65 rue de la Cimaise
59650 Villeneuve d’Ascq

E-mail : contact@data-cadabra.fr Matthieu Druart : 06 62 36 66 97

Site : http://www.data-cadabra.fr

mailto:contact@knowyourpeople.fr
http://www.data-cadabra.fr/

